26.02.2025 Tarihinde Gerceklesen Veteriner Fakiiltesi Kalite Komisyonu
Toplanti1 Goriis ve Kararlar

Kalite Komisyonunun en az iki ayda bir kez toplanilmasina ve komisyondan ¢ikan toplanti
Kararlarinin cesitli iletisim kanallar1 aracihigiyla (Internet sayfasi, e-posta, anlik mesajlasma
uygulamalarindaki gruplar ile) tiim 6grenci ve akademik-idari personel ile paylasiimasina
karar verildi.

Bu paylasim ile, toplantida gergeklestirilen goriismelerden ve alinan kararlardan paydaslarimizin
bilgilendirilmesi amaglanmaktadir.

Ozellikle 6grenci, personel, hasta sahipleri ve diger ziyaretcilerimizden alinan basili ve online geri
bildirimler her toplantida goriisiilmekte ve Fakiilte Yonetimi bilgilendirilmektedir. Fakiilte
Yonetimi bu geri bildirimlerde belirtilen sorunlarin ¢o6ziimii i¢in gerek Dekanlik diizeyinde gerekse
Rektorliik ile iletisime gegerek gerekli g¢aligmalart yapmaktadir. Kalite Komisyonundan ¢ikan
kararlarin paylasilmasi ile geri bildirimde bulunan 6grenci, personel ve hasta yakininin sorunun
¢Oziimii konusunda bilgilendirilmesi de amaglanmaktadir.

Fakiiltemiz Birim Oz Degerlendirme Raporu goriisiildii.

Yillik olarak Rektorliilk makamina sunulan, tiim egitim-6gretim, arastirma, toplumsal katki ve idari
faaliyetlerimizin gozlendigi ve stratejik amag ve hedeflerimizin degerlendigi rapordur. Komisyon
toplantisinda raporun son hali gozden gecirildi, Fakiiltemiz internet sayfasinda paylagilmasi ve
Rektorlikk makamina sunulmasina karar verildi.

Yonetim Gozden Ge¢irme Toplantisi ve Anketler Goriistildii.

Nisan ayinda Yonetim Gozden Gegirme (YGG) Toplantisinin yapilmasina ve bu toplantida
goriisiilmek {izere Mart ay1 icerisinde "'Ogretim Elemani Degerlendirme” Ve "Ders Ogrenme
Ciktilar1 Degerlendirme Anketleri” ve "Ogrencilerin ve Personelin Idari Isleyisi Degerlendirme
Anketleri"nin degerlendirilmesine karar verildi.

Kalite Yonetim Sistemi birimlerin yazih isleyis ve prosediirleri goriisiildii.

Kalite Yonetim Sistemi icerisinde yer alan tiim birimlerimizin yazili siireglerinin giincelleme
calismasinin Komisyon baskani ve Kalite koordinatorii tarafindan diizenlenmesine karar verildi.
Bu konuda ilk olarak Hastanemiz ve Ciftlik alanlarimizin isleyisinden baslayarak tiim birimlerin
yazili isleyis ve uygulama durumunun tekrar gézden gecirilmesi ve gerekli iyilestirmelerin
yapilmasina karar verildi.

is Saghg ve Giivenligi tedbirleri goriisiildii.

Fakiilte Sekreteri’nin &nerisi ile Fakiiltemiz Is Saghgi ve Giivenligi tedbirlerinin durumu
goriisiilmiistiir. Bu konuda, uygulanma durumu hakkinda Fakiiltemiz ISG sorumlusu ve Fakiilte
Y 6netiminin giincel kontroller ve planlamalar yapmasinin uygun olacagina karar verilmistir.

Geri Bildirimlerin Degerlendirilmesi
Ogrenci, personel ve ziyaret¢ilerimiz tarafindan internet ortaminda veya basili olarak verilen geri
bildirimlerde ana basliklar ve Fakiilte yonetimin degerlendirmeleri asagida sunulmustur.

Tiim kullanim alanlarinda genel temizlik sorunlari; Universitemiz genelinde yardimei personel
yetersizligi sikintist vardir ve bu konuda Rektorlilk makamindan siirekli olarak personel talebinde
bulunulmaktadir. Mevcut durumda ISKUR iizerinden gegici gérevlendirme ile gelen personel ile
sikayet konusu olan ¢esitli kullanim alanlarinin temizliginin, pecete ve tuvalet kagidi kontrollerinin
daha sik yapilmasi planlanmustir.




Ogrenci ve Personel Yemekhanelerine iliskin sorunlar: Fakiiltemizin genel yemekhane
alanlarma iligki sorunlar uzun yillardir iist yonetimlerle her firsatta goriisiilmekte ve g¢esitli proje-
onerilerle tartisilmaktadir. Ekonomik nedenler- tasarruf tedbirleri nedeniyle bir ilerleme
kaydedilememektedir. Giinliik yemek tiiri ve gelen yemek sayis1 iist yonetim idari birimleri ve
yemek firmasi tarafindan belirlenmektedir. Yemek yetmedigi giinlerde yemek firmasina eksik
yemek igin talepte bulunulabilmektedir.

Siniflarda yer alan sunum araglarina iliskin problemler: Tiim dersliklerde sunum araglari
degistirilmistir. Bu sekilde ders sunumlar1 derslik icinde her yerden c¢ok net olarak
goriilebilmektedir. Oneri ve sikayetlere gore diizenlemeler yapilabilecektir.

Fakiilte genel kullanim alanlarina iliskin cesitli ariza sikayetleri: Uyarilar {izerine gerekli
kontroller yapilarak, tamiratlar1 yapilmistir.

Kiitiiphane alanlarinin 7/24 acik tutulmasina iliskin talepler: Fakiiltemizin genel kullanim
alanlar1 6zellikle personel yetersizlikleri nedeniyle siirekli kullanima agik birakilamamaktadir. Bu
konularda talepler ve ¢alismalar devam etmektedir, uygun olabildiginde yeniden
degerlendirilecektir.

Deney Hayvanlar1 Birimi bakim ve temizlik sorunlar1 ve bunlarin devamhhg; Ekonomik
sorunlar ve personel yetersizligi sorunlari en temel problemlerdir. Deney Hayvanlari Birim
sorumlumuzun talepleri ve biitce gergevesinde devamliligi saglayabilmek i¢in ¢esitli diizenlemeler
yapilmaktadir.

Cesitli alanlarda gorev yapan personellere yonelik sikayetler; Fakiiltemizin, 6zellikle teknik
ve destek hizmetlerine iliskin alanlarda olmak {izere genelinde Onemli derecede personel
yetersizligi vardir. Ayrica siirekli personel degisiklikleri de kalifiye personel bulundurulmasina
yonelik sorunlar yasanmasina neden olmaktadir. Fakiilte yonetimi bu konularda gelen oneri ve
sikayetleri degerlendirilerek, giincel duruma gore elindeki imkanlar dogrultusunda siirekli
diizenlemeler yapmaya c¢alismaktadir. Bu konularda, iist yonetimlerden gerekli talepler her
ortamda bildirilmekte, mevcut c¢alisanlarima iligkin yerinde diizenlemeler ve uyarilar
yapilmaktadir.




