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VETERINER FAKULTESI KALITE YONETIM SISTEMI
2023 YILI YONETIMIN GOZDEN GECIiRME TOPLANTISI

1. Kalite politikasi, Misyon ve Vizyonunun uygunlugunun gézden gecirilmesi,
2. Paydaslarimizin geri bildirimleri, anket sonuglarinin degerlendirilmesi,
. 3. Siireglerimize bagli olarak, stratejik planimizda yer alan amag, hedef ve performans
Giindem .. . . . . . .
gostergelerinin gerceklesme diizeyinin gdzden gecirilmesi,
4. I tetkik sonuglarimin incelenmesi,
5. Baslatilmis ve sonuglandirilmig diizeltici 6nleyici faaliyetler,
6. Kalite koordinatoriiniin dokiimanlara iligkin revizyon onerileri,
7. Egitim ihtiyaglarinin degerlendirilmesi,
8. Kalite Yonetim Sistemi'ni etkileyebilecek degisiklikler,
9. Dilek ve oneriler.
1. Kalite politikasi, Misyon ve Vizyonunun uygunlugunun gozden gecirilmesi,
MISYON

Veteriner hekimligi alaninda ulusal ve uluslararasi standartlarda, yeterli bilgi ve beceriye sahip, etik degerlere
bagli, toplumsal sorumluluk bilinci geligmis, akilci, yaratici, iiretken ve diinyadaki gelismeleri izleyebilen,
ulusal ve evrensel sorunlari saptayabilen ve ¢oziim tiretebilen, Atatiirk ilkelerine bagli mezun ve arastiricilar
yetistirmek.

Ulusal ve evrensel sorunlara ¢6ziim Onerileri gelistirebilecek, iilke gelisimine ve evrensel bilime katki
saglayacak projeler liretmek ve 6zgiin aragtirmalar yapmak.

Toplumun ihtiyaglarina yonelik ve ¢evreye duyarli, yiikksek standartlarda, kaliteli, giivenilir ve hizli hizmet
vermek.

VIZYON

Ulusal ve uluslararasi standartlarda egitim kalitesi, aragtirma ve hizmet faaliyetleri ile taninan bir Veteriner
Fakiiltesi olmak, Veteriner Hekimlik konusunda tam donanima sahip, bilim ve teknolojinin gelismelerine ayak
uydurabilecek nitelikli veteriner hekimler yetistiren, bilimsel ve ekonomik degeri olan arastirmalarda bulunan,
uluslararasi diizeyde taninan ve mensubu olmaktan onur duyulan bir fakiilte olmaktir.

KALITE POLITIKASI

Degisim ve gelisime sahip ¢ikan bir yonetim anlayisi ile hizmetlerin verimliligini sistemli olarak
gbzden gecirerek kalite yonetim sistemini uygulamak ve etkinligini siirekli iyilestirerek kaliteli hizmet
sunmaya dayali kurum kiiltiirii olusturmus, fark yaratabilen bir veteriner fakiiltesi olmak.




Goriis ve Kararlar

Fakiilte'nin stratejik plam ve KYS dokiimanlari icinde tanimlanmis olan misyon, vizyon ve kalite
politikasi tekrar gozden gecirildi ve degisiklik onerisi olmadi.

. Paydaslarimizin geri bildirimleri, anket sonuclarimin degerlendirilmesi
A. OBIS iizerinden 6grencilerimizin donem sonunda tamamladig1 anketler

Ogretim Elemam degerlendirme anketi (OBIS-Fakiilte genel sonuclari)

Memnuniyet skoru (1-5)
2019-2020 Bahar 3.95 @ @5,
2020-2021 Giiz 4.23
2020-2021 Bahar 4.20
2021-2022 Giiz 4,06
2021-2022 Bahar 4,07
2022-2023 Giiz 4,16
2022-2023 Bahar 4,08
2023-2024 Giiz 4,08

Ders Ogrenme ciktilarinin degerlendirilmesi (OBIS-Fakiilte genel sonuclari)

Memnuniyet orani (%)
2019-2020 Bahar 77.34% 00) (@5,
2020-2021 Giiz 80.22%
2020-2021 Bahar 81.48%
2021-2022 Giiz 78,74% a6
2021-2022 Bahar 79,70% oo flee;
2022-2023 Giiz 80,41%
2022-2023 Bahar 78,03 oo) [,
2023-2024 Giiz 79,39 a6




B. Kalite komisyonu tarafindan Fakiilte KYS kapsaminda uygulanan anketler

Ogrencilerin ve Personelin idari isleyisi degerlendirme anketleri (Kalite komisyonu)

OGRENCILERIN IDARI iSLEYiSi DEGERLENDIRME ANKETI

2021 2022 2023

1. | Dekan ve Dekan yardimcilarina ulagsma kolayligi
2. | Dekan ve Dekan yardimcilarini 6neri ve sikayetleri dikkate

almasi
3. | Fakiilte yerleske olanaklarinin yeterliligi
4. | Fakiiltenin sosyal ve kiiltiirel etkinliklerinin yeterliligi
5. | Fakiiltenin sportif alanlarinin yeterliligi
6. | Fakiilte 6grenci isleri biirosunun hizmet diizeyi
7. | Ogrencilere iliskin duyurulara ulasilabilirlik
8. | Ogrenci isleri biriminden istenen evraklarin hizli ve dogru

hazirlanmasi
9. | Fakiiltede sunulan bilgisayar olanaklar1
10. | Fakiilte bilgisayar-teknolojik cihaz olanaklarindan

faydalanabilme diizeyi
11. | Egitim 6gretim agisindan fakiiltenin laboratuvar olanaklari
12. | Fakiiltenin laboratuvar gereglerinin giincelligi
13. | Fakiiltedeki laboratuvar ve klinik uygulamalarinin @

yeterliligi &
14. | Fakiilte laboratuvarlarimin temizlik diizeyi
15. | Fakiiltenin derslik olanaklariim yeterliligi
16. | Fakiiltenin kapal1 alanlarinin temizlik diizeyi
17. | Fakiilte koridorlarinin temizlik diizeyi
18. | Fakiiltenin tuvaletlerinin yeterliligi
19. | Fakiiltenin tuvaletlerinin temizlik diizeyi
20. | Fakiilte kantininin olanaklari @
21. | Fakiilte kantininin hizmet kalitesi

B




22. | Fakiilte kantininin temizlik diizeyi
23. | Fakiilte yemekhanesinin olanaklari
24. | Fakiilte yemekhanesinin temizlik diizeyi
25. | Fakiilte kliniklerinin alanlarinin yeterliligi
26. | Fakiilte kliniklerinin donanim agisindan yeterlilik diizeyi
27. | Fakiilte kliniklerinden egitim alaninda faydalanabilme
diizeyi
28. | Fakiilte kliniklerinin fiziki kosullarinin yeterlilik diizeyi
29. | Fakiilte kliniklerinin temizlik diizeyi
30. | Fakiilte ¢iftlik olanaklarinin yeterliligi
31. | Fakiilte ¢iftlik olanaklarindan yararlanabilme diizeyi
32. | Fakiilte ¢iftliklerindeki hayvanlarinin bakim kosullari
33. | Fakiilte ¢iftlik alanlarinin temizlik diizeyi
PERSONELIN iDARI |$LEY|$| DEGERLENDIRME ANKETI
2021 2023
1. | Yoneticilere kolaylikla ulasabilirim
2. | Yoneticiler sikayet ve onerilerimi dikkate alir
3. | Yoneticiler bilgi ve deneyimlerini benimle paylagir
4. | Yoneticiler igimle ilgili kararlarda fikrimi alirlar
5. | Fakiiltem ¢agdas, katilime1 ve adil bir sekilde yonetilir
6. | Fakiiltemin firsat ve imkénlar adil ve seffaf bir sekilde tiim
calisanlara sunulur
7. | Fakiiltem igimi yapabilmem igin gerekli bilgi, donanim ve
kaynaga sahiptir
8. | Personel isleri biriminin hizmetleri yeterlidir
9. | Personel isleri ile ilgili bilgilerime zamaninda ve eksiksiz
olarak ulagirim
10 | Yazi isleri ve sekretarya hizmetleri yeterlidir




11 | Yazi islerine verdigim evraklar dogru ve uygun zamanda takip
. edilir
12 | Ogrencilere ait ihtiyag duyulan bilgilere kolaylikla
. ulasabilirim e
13 | Ogrenci isleri, egitim 6gretim faaliyetlerini aksatmayacak
. sekilde diizenli caligmaktadir.
14 | Ders ve sinav programlart zamaninda yapilmaktadir
15 | Fakiilteme ait destek hizmetleri (temizlik, ¢evre diizeni vs.) @
. yeterlidir =
16 | Destek hizmetleri diizenli ve eksiksiz olarak verilmektedir
17 | Teknik hizmetler (tamir, bakim, onarim) ihtiyaglara cevap
. verebilecek niteliktedir
18 | Talep edilen teknik hizmetler eksiksiz olarak ve uygun
. stirelerde yapilir
19 | Derslik, laboratuvarlarin fiziki kosullar1 yeterli diizeydedir
20 | Derslik ve laboratuarlarin donanimlari giincel ve yeterlidir
21 | Derslik ve laboratuarlarin temizlik diizeyi yeterlidir
22 | Hayvan hastanesi fiziki kosullar1 yeterli diizeydedir
23 | Hayvan hastanesi donanimlari giincel ve yeterlidir
24 | Hayvan hastanesi temizlik diizeyi yeterlidir
25 | Fakiilte ¢iftlik alanlar1 ve olanaklar yeterli diizeydedir
26 | Fakiilte ¢iftlik alanlarinda yeterli diizeyde uygulama

yapilabilmektedir
27 | Fakiilte ¢iftlik alanlarinda bilimsel ¢alismalar i¢in yeterli alt

yapiya sahiptir
28 | Deney hayvanlari tinitesinden ihtiya¢ duydugum olgiide
. faydalanabilirim
29 | Deney hayvanlart iinitesi giincel bir donanima sahiptir
30 | Deney hayvanlari {initesinde hayvanlarin bakim kosullari

yeterlidir

YENIi KAYIT OGRENCIi ANKETI

1. Yerlestirme sonucunuzu 6grendikten sonra veteriner fakiiltesini kazandiginiz i¢cin memnun oldunuz

mu?
2021 2022 2023 Cevap
%91,5 %89,6 %89,1 Evet
%3,4 %06,3 1,1 Hayir




%005,1 %4,2 9,8

Yorum yapamiyorum

Sonu¢

&

2. Cevabiniz hayir ise dncelikle hangi meslege sahip olmay1 amagliyordunuz?

| Oncelikli olarak istedigim meslek:

2021 Doktor (7 kisi),

Dis hekimligi (4 kisi),
Mimarlik (1 kisi),
Subay (1 kisi)
Futbolcu (1 kisi)

2022 Dis Hekimligi (4 kisi),
Miihendis (3 kisi),
Tip Doktoru (2 kisi),
Psikolog (1 kisi)
Eczaci (1 kisi)

2023 Eczaci (3 kisi)

Dis Hekimligi (3 kisi)
Molekiiler Biyoloji
Miihendisligi (1 kisi)
Tip Doktoru (1 kisi),

Ve

Genetik

SONUC

3. ADU Veteriner Fakiiltesine kay1t yaptirmak ile su an dogru karar1 verdiginizden emin misiniz?

2021 2022 2023 Cevap

%85,5 %76,0 %380,4 Evet

9%00,9 %03,1 0 Hayir

%13,7 %20,8 %19,6 Yorum yapamiyorum
Sonug¢ ( @ )

4. Tercih isleminden 6nce veteriner hekimlik meslegi ile ilgili arastirma yapip, gerekli temel bilgilere

sahip oldunuz mu?

2021 2022 2023 Cevap
%659 0654,2 %69,6 Yeterince
9%035,9 %043.,8 9029,3 Kismen
905,1 9%02,1 %1,1 Hayir, hicbir bilgim
yoktu
Sonug¢

5. Asagida siralanan segeneklerden veteriner hekimlik meslegini segmenizde oncelikli etkisi olan iki
tanesini sira numarasi vererek belirtiniz.

2021 2022 2023 Cevap

9039,1 9659,4 %36,3 Idealimdeki meslek olmasi

%042,1 90629,2 %38,9 Incelemelerde bulunarak meslegin 6zelliklerini 6grenmis olmam
%05,6 %03,1 %4,5 Ailemin istegi

%05,1 %3,1 %3,8 Arkadag/yakin ¢evre tavsiyeleri




%3,0 - %1,9 Okul/dershane rehberlik servisi yonlendirmeleri
9%05,1 %5,2 %14,2 Diger: Hayvan sevgisi, istedigi boliime puaninin yetmemesi, is
bulma kolaylig1 vb
Sonu 26
? &

6. Asagidaki seceneklerden ADU Veteriner Fakiiltesini tercih etmenizde dncelikli etkisi olan maddeleri
Oncelik sirasina gore numaralandiriniz.

2021 2022 2023
%125 | %24,0 | %7,5 | Puanim bu fakiilteye yettigi igin
%09,4 %16,7 | %4,8 | Aydin’da/yakin illerde ikamet ettigim icin
%12,3 | 9%10,4 | %11,7 | ADU’niin kaliteli bir egitim kurumu oldugunu diisiindiigiim igin
%013,8 | 2026,0 | %20,3 | Uluslararasi kabul edilirligi oldugu i¢in
9013,3 | %2,1 | %15,8 | Ulusal akreditasyonu oldugu i¢in
%13,8 | %18,8 | %20,6 | Fakiiltenin egitim kalitesinin iyi oldugunu diigiindiigiim i¢in
%94 | %10 | %6,2 | Fakiiltenin Ege Bolgesinde olmasi,
%76 |- %6,5 | Sosyal/kiiltiirel faaliyet imkanimin fazla olacagini diisiindiigiim i¢in
%8,1 |- %4,4 | ADUniin ve Fakiiltenin WEB sayfasini/sosyal medya hesaplarin
inceleyip, olumlu bilgiler edindigim i¢in
- %1,0 | %1,7 | Diger: Akademik Kadrosu ve hayvan hastanesine sahip olmasi
7- ADU Veteriner Fakiiltesi tercih listenizde kaginc1 sirada yer aldi?
2021 2022 2023
9013,3 9020,8 %22,87 Birinci tercih sirasinda
%36,3 %20,8 %33,7 [Ik ii¢ tercih arasinda
%24.,8 %28,3 %25 I1k bes tercih arasinda
%12,4 9010,9 9%015,2 [k 10 tercih arasinda
%013,3 %17,4 %3,3 10. tercihten sonra
Sonug¢

7. Tercih listenizde ADU Veteriner Fakiiltesinden dnce baska veteriner fakiiltesi yer aldi mi1?

2021 2022 2023 Cevap
9078,8 %77,2 %78,3 Evet
%21,2 %22,8 %21,7 Hayir

8. Fakiilteyi tercih formuna yazmadan once;




2021 2022 2023 Cevap

%12,2 | %12,1 | %12 Fakiilteyi 6nceden gelip gorerek bilgi sahibi oldum.
9071,0 | %76,9 | %68,5 Internet ortaminda inceleyerek bilgi sahibi oldum.
%013,0 | 98,8 %016,3 Onceden arkadas/yakin c¢evre bilgilendirmesine sahiptim.
%3,8 | %2,2 %3,3 Higbir bilgi sahibi olmadan tercih yaptim.

9. Fakiilte WEB sayfasinda aradiginiz yeterli bilgiye ulagabildiniz mi?

2021 2022 2023 | Cevap

%05,2 %7,6 %05,4 | Web sayfasma girmedim

9035,7 2029,3 %31,5 | Evet yeterince bilgilendim

%053,0 9058,7 | %54,3 | Kismen bilgilenebildim

%006,1 %06,1 98,7 | Yeterli bilgiye ulasamadim
Sonug¢ @ @

10. Geldiginizde fiziki yapilanma ya da yerleske bakimindan Fakiilte ile ilgili ilk diigiinceleriniz ne oldu?

2021 2022 2023 Cevap
%060,7 %68,1 | %714 Cok begendim.
%26,8 %19,8 %14,6 Daha biiyiik ve gelismis bir yer bekliyordum.
%11,6 %09,9 209,4 Simdilik yetersiz ama kisa zamanda tatminkar olacagini diisiindiim.
%0,9 %2,2 %1,1 Hayal kirikligina ugradim.
Sonug¢

&

11. Kayit islemleri sirasindaki ilgi ve hizmetten memnun kaldiniz mi1?

2021 2022 Cevap
%75,2 %73,6 Evet
%23,0 9025,3 Daha iyi olabilirdi.
%1,8 %1,1 Hayir (kisaca aciklayiniz):
Sonu ‘06
@
2021 iki(2) 6grenci sorun bildirmis;
Ogrenci isleri telefonu act1 ama pek bilgi vermedi.
Sistemin hep ¢okmesi
2022 Bir (1) 68renci sorun bildirmis;
Ogrenci islerine ulagsmakta sorun yasadigini ifade etmis.




2023 Cevap

%085,1 Hayir

%017,8 evet

Varsa kisaca agiklaymiz:

sahibi s6zlesmeyi feshetti.
2. OBIS karisikti

paylasmama gibi bir sorun yasadim

1. Farkli sehirde olmam sebebiyle online basvuru yapamadim
vekalet verecek birini bulamasaydim kayit yapamayacaktim
kalacak yerim de yoktu, ders segcme isleminde de sorun yagadim
3 glin bekledim, ev tutmaya kalktim dogulu olmam sebebiyle ev

3. Bilgi verme ve fakiilteyi gezdirme, tanitma, olanaklari fazla

Sonuc:

C. Mezunlar platformu tarafindan uygulanan anketler

MEZUN MEMNUNIYET ANKETI (Mezunlar platformu)

2021 2022 2023
! Veteriner fakiiltesine bilingli bir tercihle gelmistim.
2 Me;leglmln ozellikleri ve igerigi hakkinda tercihimi yapmadan 6nce
fikrim vardi ~ ~ ~
3 | Aldigim egitim baslangigtaki beklentilerimi karsiladi.
4 Fakiiltemde aldigim derslerin i(;eri_gi meslek yasantimda karsilastigim @
sorunlar1 ¢cozmeye yeter diizeydedir. = =
5 | Fakiiltemde aldigim dersler nicelik olarak yeter diizeydedir.
Egitimim sirasinda aldigim Temel Bilimler Boliimii derslerinin (Anatomi,
6 | Histoloji-Embriyoloji, Fizyoloji, Biyokimya) uygulamalar1 yeterli = = =~
olmustur.
Egitimim sirasinda aldigim Klinik Oncesi Bilimler Boliimii derslerinin
7 | (Farmakoloji, Mikrobiy oloji, Parazitoloji, Patoloji, Viroloji) = =~ =~
uygulamalar yeterli olmustur.
8 Egitimim sirasinda aldigim Hayvan Besleme ve Zootekni Boliimii
derslerinin uygulamalan yeterli olmustur.
9 Egitimim sirasinda aldigim Besin/Gida Hijyeni ve Teknolojisi Bolimii A A
derslerinin uygulamalan yeterli olmustur. = <
10 Egitimim sirasinda ii¢lincii siniftan itibaren aldigim Klinik Uygulama Aa Aa
dersleri yeterli olmustur. < <
11 (Giris y1l1 2009 ve sonrasti i¢in) Ugilincii sinifin sonunda Fakiiltemizde

uygulanan Yaz Donemi Klinik Uygulamasi, klinik becerimizi gelistirme




ve ¢aligma sahamiza uyum saglamamiz ag¢isindan yararli olmustur.

Dordiincti sinifin sonunda uygulanan Staj programi klinik becerimizi

12 | gelistirme ve ¢aligma sahamiza uyum saglamamiz agisindan yararl - - =

olmustur.

(Giris y1l1 2009 ve sonrasi i¢in) Besinci siniflara uygulanan Acil Nobeti
13 | klinik becerimizi gelistirme ve ¢aligma sahamiza uyum saglamamiz

acisindan yararh olmustur.

(Giris y1l1 1994-2000 arasi olanlar i¢in) Egitimim sirasinda aldigim
14 | Bitirme Odevi (Bitirme Tezi) Dersi bilgiye ulasmayi, derlemeyi ve yazim

haline getirmeyi 6grenmem acisindan faydali olmustur.

Onuncu dénem uygulanan intérn Programi (Klinik Uygulamalar,
15 | Veteriner Hekimligi Olgunlagsma Egitimi) meslegimi uygulama becerimi

artirmak acisindan faydali olmustur.

(Giris y1l1 2009 ve sonrast i¢in) Veteriner Hekimligi Olgunlagma Egitimi
16 | uygulamasinin paketler halinde programlanmasi, mezun olduktan sonra = =

calisagim alana yonelmemde faydali olmustur.

(Giris y1l1 2011 ve sonrast i¢in) Egitimim sirasinda Universite Ders
17 | Havuzundan aldigim Boliim Dis1 Se¢meli Dersler, bilgi dagarcigimin

gelismesi ve sosyal iligskilerime yararli olmustur.

(Giris y1l1 2012 ve sonrasi i¢in) Egitimim sirasinda aldigim Kuramsal ve
18 | Uygulamali Segmeli Dersler, hekimlik bilincimizin, yetilerimizin ~ ~ ~

olugmasinda faydali olmustur.
19 | Fakiilte bana mesleki uygulama ve arastirma yetisi kazandirmistir.
20 Fakiiltem meslek yasantima ve ig diinyasindaki gereksinimlerime yonelik

olarak gelismemde rol oynadi. = = =
21 | Egitimim siiresince bilgiye ulagma ve arastirma becerileri kazandim.
22 | Universite egitimim boyunca yeterince yabanci dil egitimi aldim. Eff Eff @f
23 | Yabanci dil bilgisi diizeyim is yasantimda etkili oldu.

Aldigim egitimin insanlarla olan iletisim becerilerimi gelistirdigini Q [515) Q 00, Q 00,
24 diisiiniiyorum. = = =

Egitimim sirasinda, etik ve mesleki sorumluluk anlayislarini kazandigimi Q_@ 5} Q_@ 5} Q_@ 5}
25 diisiiniiyorum. = = =
26 Egitimim sirasinda, disiplinler arasi gruplarda ¢alisabilme yetenegini

kazandigimi diisiiniiyorum. = = =
27 | Universite yasantisi bana bilimsel diisiinme tarz ve yetisi kazandirmustir.
28 | Fakiiltede aldigim egitim kisisel gelisimime katki saglamigtir.

Fakiiltedeki egitimim sirasinda bize saglanan asagida belirtilen olanaklar
yeterliydi.

Bilgisayar imkanlar

Laboratuvar imkéanlari

@
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Fakiiltenin staj yeri bulmamizdaki destegi
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Fakiiltenin sosyal etkinliklere katilmamizdaki destegi
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Uluslararasi igbirligi imkanlar

Kiitiiphane imkanlari

Girisimeilik ruhu

30

Fakiiltemde 6grenci-o6gretim eleman iliskisi bakimindan sorun yoktu.

31

Fakiiltemde 6grenciler arasi sosyal iliski bakimindan sorun yoktu.

32

Calisma yagsamimda mezun oldugum fakiilteye yonelik karsilastigim
tutumlar olumluydu.

33

Aydin Adnan Menderes Universitesi Veteriner Fakiiltesi mezunu
oldugumu 6viingle ifade ederim.

34

Universiteye yeni girecek dgrencilere Aydin Adnan Menderes
Universitesi Veteriner Fakiiltesini tercih etmelerini tavsiye ederim.

Mezun Memnuniyet Anketi Acik U¢lu Sorular ve Degerlendirmesi

107 adet agik uglu cevap vardir, verilen cevaplari asagidaki sekilde gruplandirilmstir.
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Uygulama ders sayist arttirilmali, 6grenciye daha ¢ok uygulama yapabilme imkani1 verilmeli,

uygulama yetersiz vb. (100 Kisi)

Yabanci dil egitimi yetersiz (50 Kisi)

Daha fazla saha ziyaretleri yapilmali (5 Kisi)

Ogrenci degisim programlarmin arttirilmali (5 Kisi)

Daha fazla teknolojik imkan (5 Kisi)

Branglasma olmali (5 kisi)

Hayvan psikolojisi, muhasebe ve hukuk gibi dersler (3 Kisi)
Egzotik hayvanlar iizerine dersler olmal1 (2 Kisi)

Sosyal projeler yapilmali (2 Kisi)

ILK GUN YETERLILIKLERIi- YETKINLIKLER ANKETI (EAEVE standartlarina gore
diizenlenmis) (Mezunlar platformu)

Veteriner hekimlerin iligkili oldugu hasta, hasta sahipleri, toplum ve
cevre ile ilgili etik ve yasal sorumluluklarini bilir.

G5)

Veteriner hekimligi ile ilgili organizasyon, yonetim ve mevzuat

bi

Igisine sahiptir.

Veteriner hizmetlerinde saglik ve giivenligi gelistirmek, izlemek ve
stirdiirmek; kalite giivencesi sistemleri hakkinda bilgi sahibidir; risk
yonetimi ilkelerini uygulamaya koyar.

G5)

Hasta sahipleri, toplum, meslektaslar ve ilgili makamlarla uygun bir dil
kullanarak etkili bir sekilde iletisim kurar.

r r r B
D
| | | o

Klinik ve miisteri kayitlari ile gerektiginde meslektaglari tatmin edici ve
toplum tarafindan anlagilabilir bir bi¢imde vaka raporlar1 hazirlar
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Hizmet sirasinda multidisipliner bir ekibin iiyesi olarak etkili bir
sekilde calisir.

7. | Veteriner hekimligi faaliyetlerinde ekonomik ve duygusal durumu
anlar.

8. | Literatiir ve sunumlari elestirel bir sekilde gdzden gegirir ve
degerlendirir.

9. | Klinik yonetim prensiplerini anlar ve uygular, kanita dayal veteriner
hekimligi uygulamalarim gerceklestirir.

10. | Hayvan bakimi ve veteriner halk sagligi hizmetlerinin kalitesini
artirmak i¢in veteriner hekimligi bilgilerinin gelistirilmesine katkida
bulunur, bu amagla mesleki yeteneklerini kullanir.

11. | Eksik bilgi ile basa ¢ikma, beklenmedik durumlarla basa ¢ikma ve
degisime uyum saglama yetenegini gosterir.

12. | Kisisel ve mesleki sinirlart tanima ve gerektiginde nasil profesyonel
danigmanlik, yardim ve destek alinacagim bilir.

13. | Yasam boyu 6grenme becerisi ile mesleki gelisim ve 6grenme
kararlilig1 gosterir.

14. | Performansi artirmak/iyilestirmek i¢in kendi kendini denetleme ve
akran grubu inceleme siireglerine katilir.

15. | Bireysel hayvan veya hayvan grubunun ve gevresinin konuyla ilgili
geemis bilgilerini dogru ve eksiksiz bir sekilde dgrenir.

16. | Hasta hayvanlarin giivenli bir sekilde ve hayvan refahin1 gozeterek
zapti-raptini yapar.

17. | Tam bir klinik muayene yapma ve Kklinik karar verme becerisini
gosterir.

18. | Uygun tedavi planlar gelistirir ve hastalarin ¢ikarlarina ve mevcut
kaynaklarin uygunluguna gore tedaviyi yonetir.

19. | Acil bir durumda tiim tiirlere bakar, ilk ve acil yardim yapar.

20. | Bir hayvanin veya hayvan grubunun fiziksel durumunu, refahi ve
beslenme durumunu degerlendirir ve hasta sahibine, yetistiricilik ve
beslenme ilkeleri hakkinda tavsiyelerde bulunur.

21. | Ornekleri toplar, saklar ve tagir, uygun teshis testlerini seger, test
sonuglarini yorumlar ve anlar.

22. | Hastanin uygun ge¢mis bilgilerinin alinmasi da dahil olmak {izere,
bagvuru ve tani hizmetleriyle agik bir sekilde iletisim kurar ve isbirligi
yapar.

23. | Goruntiileme ve diger tan1 yontemlerinin tan1 koymadaki katkisini
ogrenir. Temel goriintiileme ekipmanlarini kullanir. lyi saglik ve -
giivenlik uygulamalar ile mevcut yonetmeliklere gore vakaya uygun
bir muayene ger¢eklestirir

24. | ihbar1 mecburi, kay1t altina alinmasi gereken ve zoonoz hastaliklarin
stipheli belirtilerini tanir ve ilgili makamlarn bilgilendirmek de dahil
olmak iizere uygun dnlemleri alir.

25. | Lisansh ilaglarla ilgili uygun veri kaynaklarina erisir.

26. | Mevzuata ve en son ila¢ rehberine uygun olarak ilaglar1 dogru ve
bilingli bir sekilde recete eder ve dagitir.

27. | Siipheli yan etkileri rapor eder.

28. | Ekipman sterilizasyonu ve giysilerin dezenfeksiyonu da dahil olmak

iizere, biyogiivenlik prensiplerini dogru bir sekilde uygular.
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29.

Aseptik cerrahiyi dogru sekilde gergeklestirir.

30.

Sedasyon, genel ve bolgesel anesteziyi gilivenli bir sekilde uygular;
kimyasal kisitlama ydntemlerini uygular.

31.

Agriy1 degerlendirir ve yonetir.

32.

Gerekli goriildiigiinde, 6taneziyi hayvan sahiplerinin duygularina
duyarlilik gostererek, hayvana saygi duyarak ve uygun bir yontem
kullanarak yapar. mevcut olanlarin giivenligi agisindan karkaslarin
bertarafi konusunda tavsiyede bulunur.

33.

Sistematik bir sekilde 6liim sonrasi nekropsi yapar, gozlemleri
kaydeder, dokular1 6rnekler, saklar ve nakleder.

34.

Gida zinciri i¢in ayrilan hayvanlarin ante-mortem muayenesini hayvan
refahina dikkat ederek yapar; hayvansal kokenli tiriinlerin kalitesini ve
giivenligini etkileyen kosullar1 dogru bir sekilde tespit eder, gida

zincirine uygun olmayan kosullar1 bulunduran hayvanlari dahil etmez.

CE

35.

Gida iireten hayvanlarin post-mortem incelemesi ve gida teknolojisi
alanindaki denetim de dahil olmak {izere gida ve yemlerin muayenesini

yapar.

D
@

36.

Tiirlere uygun ve kabul edilen hayvan sagligi, refah1 ve halk saglig
standartlarina uygun onleyici programlar hakkinda tavsiyelerde bulunur
ve uygular.

€ E EE ceee
€ E B Eree

)

D. Ayrica Fakiilte yonetimi dogrudan Dekan yardimcilari, 6grenci temsilcileri, dgrenci igleri personelini
iceren Whatsapp gruplar;, E-posta, CIMER, vb. yollarla gelen geri bildirimleri, talepleri dogrudan
cevaplamaktadir veya ¢oziime ulastirmaktadir. Fakiilte alanlar1 iginde olan geri bildirim kutularina atilan
formlar Kalite komisyonu tarafindan toplantilarda degerlendirildikten sonra, birim sorumlusu ve Dekan
tarafindan yeniden incelenerek tedbirler alinmaktadir.

Goriis ve Kararlar

1.

Yukarida belirtilen donemler igin "OGRETIM ELEMANI DEGERLENDIRME'" VE "DERS
OGRENME CIKTILARI DEGERLENDIRME” anketlerinin genel memnuniyet oranlari tablolarda
sunulmus ayrica her anabilim dali kendi derslerinin memnuniyet oranlarmmi Anabilim dah
kurullarinda degerlendirmistir.

Derslerin genelinin degerlendirilmesinde 6gretim elemanlar1 degerlendirme anketlerinde memnuniyet
degerlerinin daha yiiksek, ders 0grenme ciktilarinin memnuniyet oranlarinin ise daha diigiik olmasi
derslerin verimliligine iligkin Fakiilte olanaklarinin gelistirilmesi ihtiyacim gostermektedir. Bu konuda
Ogrencilerin ve Anabilim dah kurullarimin énerileri dogrultusunda Dekanlik tarafindan asagidaki
onlemler alinacaktir.

Anabilim dali kurul degerlendirmeleri Dekanlik makamina rapor halinde sunulmustur. Anabilim dallari,
ders isleyisine iligkin olarak, goriilen bazi sorunlarla ilgili gerekli tedbirleri alabileceklerini belirtilmistir.
Anabilim Dali kurullarinin ¢ogunlugunda 6zellikle uygulamali egitimlerin daha verimli yapilabilmesi i¢in
arastirma gorevlisi basta olmak iizere yardimci1 personelin 6nemli derecede yetersizligi dikkati
¢ekmistir.

Laboratuvar altyapilarimin, hastane, ¢iftlik olanaklarimin artan 6grenci sayis1 ve giiniimiiz sartlarina
gore diizenlenmesi ihtiyaglart dikkati gekmektedir.

Egitim materyallerinin zamaninda hazirlanabilmesi i¢in, Kimyasal vb. sarf malzemelerinin talep edildigi
sekliyle ve zamaninda temin edilmesine yonelik daha fazla ¢alisma yapilmasi gerekmektedir

Ozellikle gorseller iizerinden ders anlatimimin ¢ok énemli oldugu derslerde teorik ders salonu ve amfilerde
bilgisayar ve diger sunum cihazlarinin giincel gerekliliklere gore yenilenmesi gerekmektedir.

Fakiilte dis1 teknik gezilerin nicel ve nitel olarak arttirilmasi

Yukarda belirtilen, insan kaynaklar1 ve biitceye bagli yapilabilecekler konusunda Rektorliige gerekli
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taleplerin diizenli olarak iletilmesi ve ¢alismalarin yapilmasi

Fakiilte hayvan hastanesi yeniden yapilanma c¢alismalarinin tamamlandigi ihtiyaca gore giincel
diizenlemelerin devam edecegi belirtildi. Gezici klinik vb. uygulamalarla dgrencilerin fakiilte iginde ve
disinda daha fazla uygulamaya katilmasina yonelik ¢aligsmalarin baglatildigi ihtiyaca gore her donem daha
efektif olarak uygulanmaya devam edilecegi belirtildi.

Ayrica, klinik beceri laboratuvarinda uygulamalarin daha planh yapilmas1 konusunda bir komisyon
olusturulmasina karar verildi.

Nekropsi Il dersi dersinin programa eklenmesiyle daha fazla nekropsi uygulamasinin yapilabilecegi
belirtildi.

Klinik uygulama gida, nekropsi vs. konularda 6grenci gruplarindaki sayilarin daha az planlanabilmesi
konusunda biitge ve personel olanaklari nedeniyle ¢ok fazla ilerleme olmasa da Fakiilte klinik aracinin
hazirlanan bir program dahilinde daha fazla dis klinik uygulamalara gittigi belirtildi.

Bu tiir anketlerde, 6grencilerin bazen objektif degerlendirme yapamadigi bunun nedeninin de anket
zamanlamasinin, uygulama veya isleyisinin yetersiz oldugu konusunda anabilim dallarindan gelen
uyarilar degerlendirildi. Bu konuda Kalite komisyonu tarafindan bir calisma yapilarak OBIS sistemini
koordine eden Rektorlilk makamina talepte bulunuldu. Ancak bu konuda bir ¢éziime ulasilamadi. Bu
anketlerde daha saglikli verilere ulasabilmek igin her ders i¢in ilgili simif ve subede 30-45 dakikada
gerceklestirip optik okuyucuda degerlendirilebilecek bir anket yapilabilecegi ve bu konuda Kalite
komisyonunun ve Anket komisyonu birlikte bir calisma yapmasina karar verildi.

"OGRENCILERIN VE PERSONELIN iDARI iSLEYiSi DEGERLENDIRME ANKETLERI" i¢in
katilm 6nceki yillara gore daha fazla olmakla birlikte oransal olarak yetersiz kalmistir. Bu konuda
hem 6grenci temsilcileri hem de dekanhk duyuru ve iletisim yontemleri kullanilarak tekrarlanan
duyurular yapilmis ancak katilim icin istenilen seviyeye ulasilamamstir.

Bu anketler incelendiginde, genel temizlik, yemekhane, sosyal alanlar ve giftlik alanlarina iliskin sorunlar
gbze carpmaktadir. Ciftlik alanlarina iliskin ¢esitli diizenlemelerin yapildigi hakkinda Dekan tarafindan
kurula bilgi verilmistir. Diger sorunlarin ¢oziimiine yonelik Dekanlik tarafindan planlama ve kontrol
caligmalar1 yapilmakla birlikte uygulama asamasinda biitge Ve personel yetersizlikleri nedeniyle
tyilestirmelerin yetersiz kaldig1 belirtilmistir.

Sosyal ve kiilttirel etkinliklerin nitelik ve niceligini arttirmak i¢in Fakiilte i¢indeki kuliipler, mezunlar
dernegi, mezunlar platformu, veteriner hekimleri odasi, yasam boyu 6grenme platformu ile ¢alismalarin
yapilmasi planlanmistir.

Spor olanlarinin diizenlenmesi i¢in SKS daire baskanlig1 ile goriisiilecektir.

Ciftlik ve klinik alanlarinda egitimin organizasyonu i¢in bir gorevlendirme yapilacaktir.

"YENI KAYIT OGRENCI ANKETI" Fakiiltemize ilk olarak kayit yaptiran &grencilere
oryantasyon haftasinda uygulan ankettir.

Fakiilte internet sayfasinin yetersiz olduguna iligskin sorunlar etmektedir. Dekan tarafindan agiklama
yapilmigtir; internet sayfasi, basin temsilciligi konusunda gorevlendirmelerin yapildigi, yeni
diizenlemelerin yapildigi, sosyal medya hesaplarinin agildigi belirtilmistir. Ancak bu konularda kalifiye
sabit bir personelimizin olmamasi istenilen seviyede sonu¢ almak i¢in en biiyiik engeldir. Fakiiltenin
ulusal ve uluslararasi akreditasyonu ve bunlara baglh egitim kalitesine giiven tercih sebebi olmasi dikkati
cekicidir.

Fakiiltemiz mezunu meslektaslarimizin katkida bulundugu geri bildirimler, MEZUN
MEMNUNIYET ANKETI VE iLK GUN YETERLILIKLERI ANKETINDEN olusmaktadir. Bu
anketler, her yil yeniden yapilmamakta mezunlarimizin diplomasini alma siirecinde katildiklar1 geri
bildirimlerdir. Her y1l yeni katihmlarla onceki yillara gore degisim takip edilmektedir.

Bu geri bildirimlerde genel olarak sahaya yonelik uygulamah egitimlerin eksikligi dikkati ¢cekmektedir.
Dekanlik tarafindan gezici klinik aracinin ¢alisma kapasitesinin arttirildigi, fakilte disinda 6zellikle farkli
hayvan tiirlerine iligkin hekimlik aktivitelerinin yogun oldugu merkezlerle protokoller yapilarak daha fazla
ziyaret uygulamasinin bu yil planli bir sekilde yapilmaya baslandigi bilgisi verilmistir. Ayrica ciftlik
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alanlarinda daha fazla planli uygulama yapilabilecektir. Bu donemde VETDOCS uygulamasi ile ilk giin
yeterliliklerine iliskin uygulama videolar1 6grencilerimizin kullanimina agilmistir. Bu uygulamalarinin
sonuclarinin gézlenmesine karar verildi.

5. Anket ve diger geri bildirimlere katihm oranina bakildiginda, Fakiilte 6grenci ve personel sayisina
gore, yliz yiize uygulamalar disinda katilimin belirgin derecede az oldugu goriilmektedir. Geri bildirim
formlar1 uygulamasi kare kodlu okuma sistemi ile internet ortamindan toplanmaya baglanmis ancak geri
bildirimlerde dikkate deger bir artis goriilmemistir. Kalite komisyonu tarafindan bu konuda farkli
calismalar yapilmasina, {ist yonetimlerin taleplerin karsilanmasi1 ve cevaplanmasi konusunda daha fazla
gayret gostermesine ihtiyag vardir.

3. Siireclerimize bagh olarak, Stratejik plamimizda yer alan amag, hedef ve
performans gostergelerinin gerceklesme diizeyinin gozden gecirilmesi

Fakiiltemizin 2021-2023 yillarim1 kapsayan stratejik plam1 tamamlanmistir ve bu
plana iliskin amag ve hedeflerin gerceklesme durumuna iliskin bilgiler asagida
sunulmustur.

AMAC 1: EGITIM-OGRETIM FAALIYETLERI SURECININ iYILESTIRMESi VE
GELISTIiRILMESI

Hedef 1.1 Akreditasyon calismalar1 ve ulusal ¢ekirdek egitim programina uyumlu miifredatin hazirlanmasi
Mevcut durum: Fakiilte Egitim-Ogretim miifredatinda uzun siiredir 6nemli yapisal degisiklik yapilmamustir.
Ulusal ve uluslararas1 akreditasyon ve kalite kuruluslarinin egitimde kalite giivencesi standartlar1 ve taslagi
yeni yayinlanan "Veteriner Hekimligi Egitiminde Ulusal Cekirdek Egitim Programi" (VUCEP)_kapsaminda
giincel miifredat calismalar1 yapilmamustir.

Performans Gostergeleri 2021 | 2022 | 2023
CEP komisyonunun caligmalarini tamamlamasi X
EAEVE, VEDEK, Egitim-Ogretim ve CEP komisyonlariin ayri

ve ortak toplantilarla yeni miifredat taslagimi olusturmasi X

Yeni miifredat taslagi hakkinda geri bildirimlerin alinmasi X X
Miifredatin uygulamaya konulmasi ve X
Isleyisin takibi ve iyilestirmeler X X X

Aciklama Hedef 1.1. Akreditasyon calismalar1 ve ulusal ¢ekirdek egitim programina uyumlu
mifredat c¢alismasi tamamlandi. Yonerge c¢alismalari yeni egitim-6gretim yilindan &nce
tamamlanacak.

Hedef 1.2 Gezici klinik uygulamasinin diizenli ve programli olarak yiiriitiilmesi
Mevcut durum: Gezici Klinik Uygulamast, sabit personel eksikligi ve mevzuata iliskin bazi sorunlar
nedeniyle diizenli olarak yiiriitilememektedir.

Performans Gostergeleri 2021 | 2022 | 2023
Gezici klinik komisyonunun kurulmasi X

Mevzuata iliskin sorunlarin ¢oziilmesi i¢in goriismeler X X

Sofor ihtiyact sorununun ¢oziimii X X

Klinik personeli ile birlikte planlamanin yapilmasi X X X
Uygulamanin takibi ve tur sayisinin arttirilmasi X X X
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Aciklama Hedef 1.2. Gezici klinik koordinasyonu, Klinik uygulama egitimi koordinasyon
kurulu ve hastane bashekimligi tarafindan yiritildi. So6for ihtiyacinin karsilanmasma iliskin
caligmalar tamamlandi. Dekanlik tarafindan gorevlendirmeler yapilarak aktif yiiriitiilmeye
baslanilmistir.

Hedef 1.3 Artan Ogrenci sayisi ve talepler takip edilerek, Ogrenci teorik ve uygulama alanlarinda
diizenlemeler yapilmasi.

Mevcut durum: Artan Ogrenci sayisi, kullanilan donanimlarin eskimesi veya yeni donanim talepleri dikkate
alinarak, yonetimin Hayvan Hastanesi disindaki egitim-Ogretim alanlarinda godzlemledigi ihtiyaclara gore
yapilacak diizenlemelerdir. Siirekli calismalar olmakla birlikte aktif olarak calisan bazi birimlerde bu tiir
diizenlemelere ihtiyac¢ vardir. Bu sekilde 6grenciler daha fazla sayida uygulama yapabileceklerdir.

Performans Gostergeleri 2021 | 2022 | 2023
Ihtiyaglarin tam olarak belirlenmesi X X X
Projelendirme ve biitce caligmalari X X X
Dersliklerde bilgisayar ve projeksiyon cihazlariin degistirilmesi X X X
Yeni mikroskoplarin temini X X
Biiyiikbas ¢iftlik alanlariin yeniden diizenlenmesi X X
Anatomi diseksiyon laboratuvarinda diizenlemeler X X
Hastane iinitelerindeki diizenlemeler X X X
Gida Hijy ve Tek. Uygulama ve Uretim alanlari diizenlemeleri X
Nekropsi salonu diizenlemeleri X

Aciklama Hedef 1.3. Klinik uygulama alanlar1 ve hastane revizyon g¢aligmalar1 tamamlanma
asamasima gelindi. Ciftlik alanlar1 planlandi ve igerisinde canli hayvan uygulamalarinin
yapilabilecegi yeni alanlar olusturulmasina karar verildi. Diger diizenlemeler biitge yetersizlikleri
nedeniyle yapilamadi.

Hedef 1.4 Fakiiltenin cesitli alanlarinda dgrencilerin kendi kendine veteriner hekimlik bilgi ve becerilerini
Ogrenmesi ve gelistirmesine yonelik uygulama-calisma alanlarinin hazirlanmasi.

Mevcut durum: Fakiilte kiitiiphanesi ve bos derslikler, 0grenci kantini ogrencilerin serbest calisma ig¢in
kullandiklar1 alanlardir. Bunun disinda Ogrenciler anabilim dali ve hastanede laboratuvarlari veva diger
alanlar1 serbest calisma veya becerilerini gelistirme icin kullanabilmektedir. Bunun disinda 6zel tasarlanmis
beceri gelistirme alanlar1 yoktur.

Performans Gostergeleri 2021 | 2022 | 2023
Komisyonlar, fakiilte birimleri ve Anabilim dallarindan goriisler

almarak yapilabilecekler ve bunlara iliskin ihtiyaglarin | X X X
belirlenmesi

Projelendirme ve biitce caligmalari X X X
Uygulama alanlarinin yapilmasi X X X
Uygulamalarin takibi ve iyilestirmeler X X X

Aciklama Hedef 1.4. Mevcut durumda Fakiilte imkanlariyla bir Klinik egitimi beceri
laboratuvar1 kurulmus uygulamaya baslanmistir. Ayrica daha profesyonel kullanima uygun
modellerin uygulamaya konulabilmesi i¢in Rektorlilk BAP birimi destegiyle bir proje baslatilmis ve
caligmalar devam etmektedir. Biitge yetersizlikleri nedeniyle yeteri kadar yapilamasa da hastane
alani icerisinde 6grenciler i¢in serbest alanlar olusturulmustur
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Hedef 1.5 Kurum i¢i veya disi staj, klinik beceri uygulamalari, ilk giin yeterlilikleri uygulamalar1 vb.
akademik personel veya vetkili veteriner hekim kontroliinde vyapilan 6grenci uygulamalarinin elektronik

ortamda cep telefonu veya bilgisayar uygulamalar yoluyla takip edilebilmesi.
Mevcut durum: Staj defterleri, uygulama defterleri kullaniliyor.

Performans Gostergeleri 2021 | 2022 | 2023
Uygulama konusunu yonetecek ve yapacak personelin X
gorevlendirilmesi

Miifredatta ilgili-gerekli klinik vb. uygulamalarin belirlenmesi X X

Yeni program-uygulamasin kullanilmaya baglanilmasi X
Uygulamalarin takibi ve iyilestirmeler X X X

Aciklama Hedef 1.5. Klinik uygulama egitimi koordinasyon kurulu ve Fakiilte Egitim-
Ogretim koordinasyon kurulu tarafindan verilen kararlarla uygulama kitapgiklar: ve staj defterlerinde
yeni diizenlemeler yapildi. Elektronik ortama gecilmesi biitge yetersizlikleri nedeniyle yapilamadi.

Hedef 1.6 Uzaktan/karma egitim etkinliklerinin iyilestirilmesine ¢aligmalar yapilmasi.

Mevcut durum: Olaganiistii_durumlarda Onemli bir ihtiya¢ oldugu 2020 yilinda yasanan COVID 19
pandemisi nedeniyle anlasilmis, mart-haziran doneminde uygulanmis olan uzaktan egitim siireci geri
bildirimler alinarak degerlendirilecek ve bu siireclerin daha iyi uygulanabilmesi konusunda calismalar

yapilacaktir.

Performans Gostergeleri 2021 | 2022 | 2023
Uzaktan egitim stirecine iliskin 6grenci ve akademik personelle X

yapilacak anket ¢alismalari

Egitim-Ogretim  komisyonunda degerlendirme toplantilari X x
yapilmasi.

Dekanlik ve Rektorliik tarafindan yapilacak mevzuat ¢aligmalari X X
ADUZEM birimi ile goriismeler ve egitimler X X
Veteriner Hekimlik egitiminde sayisal teknoloji ve yapay zeka

uygulamalarinin arastirilmasi ve miifredata uyarlanarak siirekli X X X
giincellenmesi.

Bazi dersler veya ders boliimlerinin uzaktan/karma egitimle

verilebilirliginin Fakiilte kurul ve komisyonlarinca tartisiimasi X X X
ve uygulama

Uygulamanin izlenmesi ve iyilestirmeler X X X

Aciklama Hedef 1.6. Hedef biiylik oranda gerceklestirildi. Siirii saglig1 yonetimi, veteriner
hekimlikte sayisallasma ve yapay zeka dersleri segmeli ders olarak miifredata konulmustur. Bazi
derslerin uzaktan egitim yoluyla verilmesi yoniinde caligmalara yapilmis olmakla birlikte,
Universitemiz uzaktan egitim mevzuatina gére fakiiltemiz i¢in uygulanmasi uygun goriilmemistir.
ADUZEM altyap1 ¢alismalarina gore planlama yapilabilecektir. Bu dsnemde VETDOCS uygulamasi
ile ilk giin yeterliliklerine iliskin uygulama videolar1 6grencilerimizin kullanimina agilmistir

AMAC 2: ARASTIRMA FAALIYETLERI SURECININ iYILESTIRMESIi VE GELISTIiRILMESI

Hedef 2.1 Universite disindaki kurumlardan alinan proje desteginin arttiriimasi

Mevcut Durum: Ogretim iiyesi basina dis proje miktarlarmin siirekli artis1 arastirma altyapisinin giicii ve
aragtirmaci yetistirilmesi agisindan 6nemlidir. Fakiiltemiz arastirma alanlar1 ve ekipman olanaklari, 6gretim
elemani sayisi ve kapasitesi ile daha fazla bilimsel faaliyet yiiriitebilecek durumdadir.
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Performans Gostergeleri 2021 | 2022 | 2023
Arastiricilarin, Universite disinda farkli kurumlara proje dnerisi

sunmast veya destek almasi durumunda tesvik olanaklarmin X X X
saglanmasi

Aragtirma proje destekleri, proje hazirlanmasi hakkinda

ozellikle geng akademisyenler yonelik bilgilendirme ¢alismalari X X X
yapilmasi

Arastirma proje destekleri, proje hazirlanmasi hakkinda

o . TP X X X
ogrencilere yonelik bilgilendirme ¢alismalar1 yapilmasi

Uygulamanin izlenmesi ve iyilestirmeler X X X

TUBITAK projelerinde kurum (Dekanlik) hissesinin bir béliimiiniin proje yiiriitiiciilerinin talepleri
dogrultusunda harcanmasina dair arastirma projelerine Dekanlik destegi saglanmasina karar verildi
ve birimlere bilgi verildi. Bilgilendirme ¢alismalart kapsaminda Dekanlik ve rektorlik
bilgilendirmeleri disinda ¢aligma yapilamadig belirtildi.

AMAC 3: TOPLUMSAL KATKI FAALIYETLERi SURECININ iYILESTIiRMESi VE

GELISTIiRILMESI

Hedef 3.1 Hayvan Hastanesinin tadilati, donanim ve isleyisin diizenlenmesi

Mevcut Durum: Hayvan hastanesi hem veteriner hekimlik egitiminde hem de fakiiltenin toplumsal katkis1
yOniinden en O6nemli unsurlardan birisidir. Mevcut hastane bolgemizde bulunan personel ve fiziki alanlar
yoniinden en biiyiikk hayvan hastanesi olmakla birlikle, donanim ve kullanislilik agisindan ihtiyaglar
karsilayamamaktadir. Bu nedenle mevcut hastanenin Fakiilte biitce imkanlariyla tadilatina 2020 yilinda
baslanmis ve ¢alismalara devam edilmektedir.

Performans Gostergeleri 2021 | 2022 | 2023
Hastane tadilat ingaatin planlanmasi ve yiiriitiilmesi X

Hastane igleyisinde personel ihtiyacinin belirlenmesi ve ¢alismalar X X

Alet, ekipman ve donaniminin tamamlanmasi X X X
Hospitalizasyon alanlarinin revizyonu X

Hastane Kiiciik hayvan alanlar1 revizyonu X

Hastane Biiyiik hayvan alanlar1 revizyonu X X
[zolasyon alanlarinin revizyonu X X X
Acil klinik diizenlemeleri X

Goriintilleme merkezinin olusturulmasi, donanimlarinin X X
tamamlanmasi ve agilmasi

Hastane diger alanlari revizyonu X X
Hastane isleyisinin yeniden diizenlenmesi X X

Aciklama Hedef 3.1. Performans gostergelerinde belirtilen diger ¢alismalarin hepsi tamamlandi.

Hedef 3.2 Fakiiltede, tanitim araglar1 kullanilarak alanimizla ilgili giincel konular takip etmek ve bu konular
hakkinda daha hizli bilgilendirmeler yapabilmek

Mevcut Durum: Universite internet sayfasi, ADUDEN, Fakiilte internet sayfasi yoluyla veteriner hekimlik
meslegiyle ilgili ¢esitli bilgilendirmeler yapilabilmektedir. Daha onceki yillarda "Paylasim" adinda hazirlanan
Fakiilte biilteni ile aktiviteler hakkinda bilgilendirmeler yapilabilmekteydi. Ancak taninabilirligin arttirilmas,
daha ¢ok kisiye ulasmak, topluma karsi gorevlerin yerine getirilmesi yoniinden bu tiir aktivitelerin basili ve
¢evrimi¢i ortamlarda arttirilmasi gerekmektedir.
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Performans Gostergeleri 2021 | 2022 | 2023
Fakiiltemizde basin-yayin, internet sayfasi, sosyal medya takip X

vb. islerini organize edecek personelin gorevlendirilmesi

Universite basin-yaym birimi, bilgi islem daire baskanlig1 vb.

destek alinabilecek birimlerle goriismeler ve olanaklar ve X X
yapilabileceklerin belirlenmesi

Uygulama biriminin kurulmasi ve ¢aligmalara baslanmasi X X
Uygulamanin izlenmesi ve iyilestirmeler X X X

Aciklama Hedef 3.2. Fakiilte internet sayfasinin takibi konusunda gorevlendirme yapilmistir.
Internet sayfasinda giincellemeler yapilmis ve Fakiilte sosyal medya hesaplar1 agilmigtir. Sabit
personel gorevlendirilemedi. Sosyal medya hesaplar aktif olarak kullanildigindan Paylasim
dergisinin yeniden diizenlenmesine ihtiya¢ duyulmamastir.

AMAC 4: YONETIM SURECININ iYILESTIiRMESIi VE GELIiSTIiRILMESI

Hedef 4.1 Fakiilte 6grenci kantini ve yemekhane alanlarinda diizenlemelerin yapilmasi,
Mevcut durum: Yemekhane aktif olarak calismakla birlikte ihtiyaclari karsilamamaktadir. Yeni yemekhane
yapimina iliskin planlamalar tamamlanmustir. Su anda kullanilan bir 6grenci kafeteryas: yeni yapilmis.

Performans Gostergeleri 2021 | 2022 | 2023
Ogrenci ve personel icin 200-300 kisilik yemekhane planlanmasi X
Yemekhanenin yapilmasi ve kullanima agilmasi X X

Insaat siirecinde aksakliklar ve gecikme olursa mevcut

. . . N 5 a0 X X
yemekhanenin yerinin degistirilmesi ve kapasitesini arttirtlmasi

Aciklama Hedef 4.1 Projelendirme ve planlama g¢alismalar1 yapilmis, bu konuda A ve B planlar
olusturularak tist makamlara sunulmustur. Biitge yetersizlikleri nedeniyle yapilamamistir. Personel
icin kafeterya alanlarinda yemek hizmeti verilmeye baglanmustir.

Hedef 4.2 Kalite Yo6netim Sisteminin Diizenli Olarak Uygulanmasi

Mevcut durum: Fakiiltemizde KYS kurulmasi c¢aligmalarina ilk olarak 2009 yilinda Akreditasyon
komisyonunun Onerisiyle baslanmistir. Fakiiltemizin sadece “idari isleyisine iligkin siiregler” belirlenmis,
buna gore kalite el kitabi, planlar, prosediirler, gorev tanimlari, talimat, is akis semalar1 ve formlar
hazirlanarak 2010 yilinda sistem kurulmus ve uygulanmaya baslanmistir. Ayn1 y1l TSE tarafindan yapilan
belgelendirme tetkikleri sonras1 Fakiiltemiz TSE-EN-ISO 9000 Kalite Y&netim Sistemi belgesi almistir. Bu
stire¢ 2013 yilina kadar devam ettirilmis, TSE tarafindan uygulanan iki dis tetkik siirecinden de sorunsuz
gecilmigtir. Bu donemden sonra caligmalara diizenli olarak devam edilmemis sistem giincellemeleri yeterli
seviyede giincellenememistir. Mevcut durumda Kalite kurulu olusturulmus, yiriitiilecek sistem hakkinda
yOnetim bilgilendirilmis, planlamalar yapilmis ve ¢alismalara baglanmigtir.

Performans Gostergeleri 2021 | 2022 | 2023
Planlama Yapilmasi, Dokiimanlarin revizyonu X

Calisanlarin egitimi ve bilgilendirmeler X

KYS'nin aktif olarak uygulamaya konulmasi X

Sistemin, geri bildirimlerle diizenli olarak denetlenmesi X X X
I¢ Tetkiklerin Yapilmast X X X
Yonetimin Gozden Gegirmesi ve Revizyonlar X X

Aciklama Hedef 4.2. Performans gostergelerinde belirtilen uygulamalar yiirtitiilmektedir.
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Hedef 4.3 Ozellikle yeni atanan 6gretim iiyeleri olmak iizere Fakiilte 6retim elemanlaria yonelik egiticilerin
egitimi ve 6l¢me-degerlendirme yontemlerine iliskin kurslar diizenlenmesi

Mevcut durum: Universite ve ADUSEM merkezinin egitimleri mevcut oldugundan, Fakiilte kendi icinde
egitim diizenlemiyor.

Performans Gostergeleri 2021 | 2022 | 2023
Programlarin hazirlanmasi X
Egitimlerin diizenlenmesi X X X

Aciklama Hedef 4.3. Internet ortaminda egitim siirecinde ADUZEM tarafinda belirtilen
konularda egitimler yapilmistir.

Hedef 4.4. Hizmet ve Mali kaynaklarin verimliligini arttirmak amaciyla, doner sermayeye heniiz katkisi
olmayan anabilim dallarinin katkisinin saglanmasi, katkida bulunanlarin da gelirlerinin artirilmasi

Mevcut durum: Fakiilte hastane, ¢iftlik alanlari, laboratuvar kapasitesi daha fazla doner sermaye geliri
olusturabilir. Bu katki, hastane hizmetleri, klinik hizmetleri, rutin laboratuvar analizleri, danismanlik
hizmetleri oldugu gibi, iiretime yonelik katki (et, siit ve iriinleri gibi) ve meslege yonelik {icretli kurslar
diizenlemek seklinde olabilir. Bu durumda gelirler disinda egitim ve arastirma faaliyetlerinde de artis
goriilebilecegi planlanmistir.

Performans Gostergeleri 2021 | 2022 | 2023
Hastanenin revizyonu X X

Gezici klinik uygulamasini daha diizenli ger¢eklestirmek X X X
Acil klinik uygulamasini aksatmadan yiiriitmek X X X
Hizmet i¢i ve meslege yonelik kurslar diizenlemek X X X

Aciklama Hedef 4.4. Hastane alanlarindaki yeniden yapilanma siireci tamamlanmistir. Diger
performans gostergelerine iliskin ¢alismalar yapilmistir. Otomasyon sistemi EVET sistemi egitimi
planlandi. Biyogiivenlik kitapgiklar hazirlandi, biitiin birimler dagitildi, egitim verildi. Oryantasyon
egitimleri kapsaminda biyogiivenlik egitimleri yapiliyor. Derslerin ilk haftasina her ders uygulamasi
icin biyoguvenlik egitimi haftalik programlarla diizenlendi. Is giivenligi egitimleri Rektorliik
tarafindan verilmistir.

Hedef 4.5. Bagl oldugumuz akreditasyon kuruluslarinin yayinladigi temel gostergelerinin diizenli takip
edilerek bu giostergelere uyumlu ilerlemenin-uygulamalarin saglanmasi.

Mevcut durum: Bu gostergeler EAEVE ve VEDEK komisyonlar: ve villik Faaliyet raporlar: ile takip
edilmekle birlikte, dogrudan bu géstergeler raporlar icinde yer almamaktadir.

Performans Gostergeleri 2021 | 2022 | 2023
Temel gostergelerin akreditasyon ve kalite komisyonlarinca
tespit edilmesi

Dekanlik tarafindan yillik Faaliyet raporlarinda bu gostergeleri
icine alacak sekilde diizenlenmesi

Yillik YGG toplantilarinda ve Fakiilte Akademik Kurullarinda
bu gostergelerin  degerlendirilmesi ve eksik  yonlerin X X X
diizeltilmesine yonelik kararlar alinmasi

X X X

X X X

Aciklama Hedef 4.4. YOKSIS, BAP ve Hastane otomasyon sistemi (EVET) iizerinden veri
toplanmasi yapilmakta ve eksikliklerin giderilmesine iligskin ¢alismalar da devam etmektedir.

Goriis ve Kararlar

Fakiilte yonetimi genel olarak 2021-2023 Stratejik planina uygun olarak calismalarina devam etmektedir.
Ozellikle yukarida belirtilen yetersiz ¢cahsmalar olmak iizere tiim ¢cahsmalarin stratejik amac¢ ve hedefler
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dikkate almmarak yiiriitiilmesi gerekmektedir. Ayrica, ulusal ve uluslararasi akreditasyon calismalari
yiiriiten Fakiiltemizin, stratejik planina uygun olarak calismalarim yiiriitebilmesi icin 6zellikle insan
kaynaklar1 ve biitce konusunda iist makamlarin daha fazla desteginin alinmasi gerekmektedir.

4. i¢ tetkik sonuclari ve raporlarin incelenmesi,

Goriis ve Kararlar

Fakiilte idari birimlerinin KYS kapsaminda i¢ tetkikleri, akreditasyon denetimlerine iliskin
siireclerdeki yogunluklar ve idari isleyisteki degisimler ve belirsizlikler nedeniyle
tamamlanmamistir. Oniimiizdeki iki yl icinde tiim isleyisin KYS dokiimanlariyla birlikte yeniden
gozden gecirilmesi saglanacaktir. Ayrica heniiz bir “i¢ denetim biriminin-komisyonu”
olusturulmamistir. Dekanlik tarafindan yeniden degerlendirilecektir.

5. Baslatilmis ve sonu¢landirilmis diizeltici onleyici faaliyetler,

Goriis ve Kararlar

Hastane otomasyon sistemi ve isleyisin diizenlenmesi konusunda Diizeltici Faaliyet baslatilmasina
karar verilmisti. Bu konuda ¢alismalar biiyiik oranda tamamlanmistir. Otomasyon sisteminin
verimli kullanilmasina iliskin siirekli iyilestirme ¢calismalar1 devam etmektedir.

6. Kalite koordinatoriiniin dokiimanlara iliskin revizyon onerileri,

Goriis ve Kararlar

Hayvan hastanesi ve ciftlik alanlarinda yeniden yapilmamasimn biiyiik oranda tamamlanmis olmasi ve
personel degisiklikleri nedeniyle Fakiilte KYS dokiimantasyonunun o6zellikle talimat ve formlarin
tamaminin yeniden gozden gecirilmesi.

7. Egitim ihtiyaclarinin degerlendirilmesi,

Goriis ve Kararlar

Kalite ve akreditasyon calismalarina iliskin 6grenci ve personele yonelik bilgilendirmelerin daha fazla
yapilmasi gerekmektedir.

Biyogiivenlik ve isgiivenligi uygulama eksiklikleri diizenli olarak denetlenerek giincel ihtiyaclara gore
egitimler diizenlenmelidir.

VETDOCS uygulamasina daha fazla-cesitli egitim materyalinin yiiklenmesi, bu uygulamanin tamtimin
yapilarak égrencilerin ve personelin daha fazla faydalanmasi saglanmasi gerekmektedir.

8. Kalite Yonetim Sistemi'ni etkileyebilecek degisiklikler,

Goriis ve Kararlar

Fakiilte Akreditasyon ve KYS calismalarinin saghkh yiiriitiilebilmesi icin 6zellikle uygulamah
alanlarda gerekli personelin yeterliligi onemlidir. Sayisal olarak, idari ve akademik yardimci
personelin yetersizligi nedeniyle uygulama egitimleri ve hizmetlerin yeterince yerine
getirilememesine iliskin veriler belirgin derecede dikkati ¢ekmektedir. Bununla birlikte iist
birimler tarafindan mecburi ihtiyaclar disinda yapilan hizhh personel degisiklikleri ve bu
degisimlerin de personel azhgina neden olmasi isleyise biiyiik zararlar vermektedir. Ust yonetimle
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bu durumun tekrar tekrar goriisiillmesine karar verildi.

Ogrenci ve personelin anketlere kathm oram ve personel-6grenci goriismeleri
degerlendirildiginde akreditasyon ve kalite calismalar1 hakkinda daha fazla bilgilendirmelere
ihtiya¢ duyuldugu dikkati ¢ekmektedir. Bu konuda ilgili komisyonlar daha fazla cahisma
yapacaktir.

Kalite el kitabmin Tiirkce ve Ingilizce olarak hazirlanmas1 ve Fakiilte internet sayfasinda
duyurulmasi1 konusunda calisma tamamlanamamistir. Bu konuda ilgili komisyonlar daha fazla
caliyma yapacaktir.

2024-2028 yillarim1 kapsayacak stratejik plan amag ve hedefleri, Kalite komisyonu tarafindan daha
planh bir sekilde takip edilecektir.

9. Dilek ve oneriler.
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