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GIRDILER

Universite smavlari sonucunda veya yatay gecis yoluyla Fakiilteye kayit hakki
kazanan 6grenciler,

Mezun 6grencilerimizden gelen egitim-6gretimin idari isleyisine iliskin talepler
Stratejik plan hedefleri

I¢ tetkik sonuclari

YGG toplant1 sonuglari

KAYNAKLAR

YOK ve Universite Mevzuati, fiziki alt yap1, akademik ve idari personel, mali
kaynaklar, internet kaynaklari, gorsel ve basili materyaller, zaman

CIKTILAR

Ogrenci isleri isleyisine iliskin 6grenci ve akademik personel memnuniyeti
Ogrencilerin dgretim elemani degerlendirme anketi memnuniyeti

Siireg ile ilgili dis ve i¢ paydaslar tarafindan iletilen talimat, talep, 6neri, beklenti veya
sikayetlerin karsilanmasi,

Hedeflerin gerceklestirilmesi.

TANIMLAMA

Bu siirece iliskin isleyis P/O1.01 Ogrenci Isleri Prosediirii, P/Y1.01 Yaz isleri
Prosediirii, P/TH.01 Teknik Hizmetler Prosediiri ve bu prosediirlere bagh
dokiimanlarda belirtilmistir.

PERFORMANS
KRITERLERI

Ogrenci memnuniyeti

Siirece iliskin hedeflerin gerceklesmesi
Ogretim eleman: memnuniyeti

I¢ tetkik sonuglari

SORUMLUSU

Dekan

EKiP

Ogrenci islerinden sorumlu dekan yardimcist
Ogrenci isleri sorumlusu
Fakiilte sekreteri

BASLANGIC

Ogrencilerin kayit i¢in Fakiilteye bagvurmasi

Mezun 6grenci veya 0gretim elemanlarindan gelen geri bildirim formu ve anketlerin
degerlendirilmesi

I¢ tetkik uygulama zamani

BiTiMi

Ogrencinin mezuniyeti, bagka bir {iniversiteye yatay gecisi veya kaydinin silinmesi

e Ogrenci islerine iliskin geri bildirim formu ve anketlerde belirlenen uygunsuzluklarin

giderilmesi

I¢ tetkik raporunun tamamlanma zamani
YGG

AMAC

Ogrencilerin egitim-gretim gereksinimlerinin nitelikli bir sekilde karsilanarak
alanlarinda bilgi ve beceri sahibi mezunlar olarak yetistirilmeleri ic¢in
Akademisyenlere ve Ogrencilere gerekli idari destegin ve uygun kosullarin
saglanmasi.

KAPSAM

Ogrenci isleri birimi idari isleyisinin degerlendirilmesi, Egitim 6gretim faaliyetlerinin
degerlendirilmesi

HEDEFLER

Y1l bazinda belirlenen Fakiilte hedefleri

HAZIRLAYAN

ONAYLAYAN

Kalite Komisyonu

Dekan




