1-Elektronik İmzanızı ve şifrenizi asla kimseyle paylaşmayınız
a) Bir başkası size ait elektronik imzanızı kullanarak adres bilginize,
b) Arsa, ev tapularınıza, dava detaylarınıza sizin adınıza başkasına dava açabilir müdahil olabilir.
c) Banka talimatlarınıza ve velisi olduğunuz öğrencilerinizin bilgilerine kadar ulaşabilir. Size ait bir çok bilgi ve işlem yapmasına izin vermiş olursunuz.
2-Elektronik imza şifrenizi unuttuğunuzda yapmanız gereken işlemler
a) Unutulan şifreler için satın alınan firmayla irtibata geçilerek şahsınızdan bazı bilgiler   istenecektir. Tam ve doğru verildiği halde yeni şifre verilecektir.
b) Blokeli Kart şifreleri için puk kodu istenmektedir. puk kodunu biliyorsanız yeni şifrenizi alabileceksini. Bilmiyorsanız tekrardan firmayla irtibata geçilmesi gerekmektedir.
3-Elektronik imzanızı kaybettiğinizde yapılacak işlemler.
a) Satın alınan firmayı arayarak e-imzanızın iptalini sağlayınız. Daha sonra Elektronik imza için yeniden başvuru yapınız.
[bookmark: _GoBack]b) Kaybedilen elektronik imzanızın yerine yeniden alınacak  E-imza ücreti tarafınızdan karşılanacaktır.

