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Aydin Adnan Menderes Universitesi Hemsirelik Fakiiltesi 2024-2025 egitim dgretim yili
program amaglarina ulasma durumu 22.11.2024 tarihli Fakiilte Kurulu karar ile belirlenen
Hemsirelik Fakiiltesi Mezunlarinin Program Amaglarina Ulasma Durumu Degerlendirme Siireci
dogrultusunda program amacglart basarim Olgiitleri  (gostergeleri) ile degerlendirildi.
Degerlendirme icin “Mezun izleme Formu” “Program Amaglarina Ulasma Durumu Anketi” ve

“Program Amaglarina Ulagma Durumunu Degerlendirme Nitel Veri Toplama Anketi” kullanildi.

“Mezun izleme Formu” Hemsirelik Fakiiltesi’'nden 2020-2024 yillar1 arasinda mezun olan
katilimcilara uygulandi. Bu forma 103 mezun katilim sagladi. Veriler 1-30 May1s 2025 tarihleri
arasinda on-line olarak toplandi. “Mezun Izleme Formu” ile elde edilen veriler maddeler halinde

sunuldu.

“Program Amaglarina Ulasma Durumu Anketi”, i¢ paydas (idari personel ve akademik
personel) ve dis paydaslara (mezun yonetici ve mezun) uygulandi. Ankette 12 Onerme yer
almaktaydi ve katilimcilarin bu 6nermelere verdikleri yanitlar 1’den 5’°e kadar puanlandi. Yanitlar:
“kesinlikle katilmiyorum=1, katilmiyorum=2, kararsizim=3, katiliyorum=4, kesinlikle
katiliyorum=>5" seklinde puanlandi. Anketteki her bir 6nerme igin verilen yanitin puan ortalamasi
hesaplanarak, 3 ve {izeri olan puanlar tablolarda gosterilerek degerlendirildi. Ankete 37 mezun
yoOneticisi, 14 idari personel, 19 6gretim elemani, 27 mezun katildi. Veriler 1 May1s-30 Haziran
2025 tarihleri arasinda mezun yoneticilerinden 6z-bildirim yontemiyle, diger katilimcilardan

Google Forms aracilig ile elde edildi.

“Program Amaglarina Ulasma Durumunu Degerlendirme Nitel Veri Toplama Anketi” ise
Aydm Adnan Menderes Universitesi Hastanesi’nde hasta yakini olarak refakat eden bireylere
(n=8) uygulandi. Veriler 1-30 Mayis 2025 tarihlerinde hasta yakinlarindan yiiz yiize goriisme
yontemiyle elde edildi. Hasta yakinlarindan elde edilen veriler 7 temada gruplandirildi.
Hemsirelik Fakiiltesinin program amaglarina ulasma durumuna yoénelik hasta yakinlarindan elde

edilen veriler 7 temada gruplandirild1 ve basarim gostergeleri ile iliskilendirildi.



Program amaci 1: Koruyucu, tedavi ve rehabilite edici saghk hizmeti veren kurumlarda
birey, aile ve toplumun hemsirelik bakim gereksinimlerini degerlendirerek hemsirelik siireci
dogrultusunda kamt temelli bakimi gerc¢eklestirir.

Basarim gostergeleri:

1. Mezunlarimizin %80°°i mezuniyet sonraki ilk 3 yil icerisinde kamu ve ozel kuruluslarda
hemsire olarak istihdam edilir.

-Mezunlari Izleme Formu’na gore; Mezunlarimizin %25.2°si 2024 yilinda, %27.2’si 2023 yilinda
ve %35.9’u 2022 yilinda mezun olmustur. Fakiiltemizden son 3 yil i¢inde mezun olanlara (n=79)
gore elde edilen veriler dogrultusunda mezunlarimizin %86’s1 mezuniyetlerinden sonra ilk 3 yil

icinde kamu veya 6zel kuruluslarda hemsire olarak istihdam edilmistir (Tablo 1).

- “Program Amaglarina Ulasma Durumu” anketi verilerine gore; Hemsirelik Fakiiltesi’nin
program amaci 1’e ulasma durumuna iligkin i¢ paydas ve dis paydaslardan elde edilen verilere
gore; “Mezunlarimiz koruyucu, tedavi ve rehabilite edici saglik hizmeti veren kurumlarda birey,
aile ve toplumun hemsirelik bakim gereksinimlerini degerlendirerek hemsirelik siireci
dogrultusunda kanit temelli bakimi gergeklestirir” sorusuna mezun yoneticileri (n=37) ile idari
personelin tamami (n=14), 6gretim elemanlarinin %84.2’si n=17), mezunlarin %96.3’i (n=27) 3

ve lizerinde puan vermistir (Tablo 2).

- “Program Amaglarina Ulasma Durumu” anketi verilerine gore; “Mezunlarimizin yarisindan
fazlas1 mezuniyet sonrasi ilk 3 yil i¢erisinde kamu ve 6zel kuruluslarda hemsire olarak istthdam
edilir” ifadesine mezun yoneticilerinin tamami (%100), idari personelin %78.6’s1 (n=11), 6gretim
elemanlarinin %89.5’1 (n=17) ve mezunlarin tamami (n=27) 3 ve lizerinde puan vermistir (Tablo

2).

2. Mezunlarimizin %90°1 bakim verdigi birey, aile ve toplumun bakim gereksinimlerini
degerlendirmek i¢in, hemgirelik siirecinin veri toplama ve tanilama basamaklarint kullanir.

- Mezun Izleme Formu’nda belirtilen basarim gostergesine (Mezunlarimizin %90°1 bakim verdigi
birey, aile ve toplumun bakim gereksinimlerini degerlendirmek i¢in, hemsirelik siirecinin veri
toplama ve tanilama basamaklarini kullanir) yonelik soru olmadigi i¢in kanit elde edilemedi.

- “Program Amaclarina Ulasma Durumu” anketi verilerine gore; Mezunlarimizin tamamina yakini
bakim verdigi birey, aile ve toplumun bakim gereksinimlerini degerlendirmek icin, hemsirelik
stirecinin veri toplama ve tanilama basamaklarini kullanir” ifadesine mezun yoneticilerinin tamami
(%100), idari personelin %78.6’s1 (n=11), 6gretim elemanlarinin %79.9’u (n=15) ve mezunlarin

%96.3°1i (n=26) 3 ve lizerinde puan vermistir (Tablo 2).



3. Mezunlarimizin %75°i hemsirelik bakiminda kanit temelli bilgiyi kullanir.

- Mezunlar1 Izleme Formu’nda yer alan “Hemsirelik uygulamalarinda kanita dayali uygulamalar:
kullanma durumunuzu nasil degerlendirirsiniz?” sorusuna mezunlarimizin %94.2°si yeterli
oldugunu belirtmistir (Tablo 1).

- “Program Amagclarina Ulagsma Durumu” anketi verilerine gore; “Mezunlarimizin ¢cogu hemsgirelik
bakiminda kanit temelli bilgiyi kullanir” ifadesine mezun yoneticilerinin tamami (n=37), idari
personelin %71.4’1 (n=10), 6gretim elemanlarinin %84.2’si (n=16) ve mezunlarin %96.3’ii (n=26)

3 ve lizerinde puan vermistir (Tablo 2).

Sonug¢ olarak 2020-2024 yillar1 arasinda Hemsirelik Fakiiltesi’nden mezun olanlarin Program
Amaci 1’in her bir basarim gostergesine ulastigi belirlendi. Mezunlar1 Izleme Formu’nun,
mezunlarimizin mezuniyetten sonra c¢alismaya basladiklar1 siirenin belirlenmesine kanit

olusturacak yonde soru eklenerek formun revize edilmesine karar verildi.

Program amaci 2: Mesleki rol ve sorumluluklarim profesyonel degerler ve etik ilkeler
dogrultusunda saghk ekibinin etkin bir iiyesi olarak problem ¢ézme, elestirel diisiinme,

karar verme ve etkili iletisim becerilerini kullanarak yerine getirir.

Basarim gostergeleri:

1. Mezunlarimizin %80’inin etkili iletisim becerileri yeterli diizeydedir.

-Mezunlar1 Izleme Formu'nda yer alan “Hemgirelik uygulamalarinda etkili iletisim becerilerini
kullanma durumunuzu nasil degerlendirirsiniz?” sorusuna mezunlarimizin %98.1°1 yeterli

oldugunu belirtmistir. (Tablo 1).

- “Program Amaglarina Ulagsma Durumu” anketi verilerine gore; “Mezunlarimiz saglik ekibinin
etkin bir tiyesi olarak problem ¢ozme, elestirel diistinme, karar verme ve etkili iletisim becerilerini
kullanarak yerine getirir” ifadesine mezun yoneticilerinin tamami (%100), idari personelin
%71.4’1 (n=10), 6gretim elemanlarinin %94.7°si (n=18) ve mezunlarin tamami (n=27) 3 ve

izerinde puan vermistir (Tablo 2).

- “Program Amaglarina Ulasma Durumu” anketi verilerine gore; “Mezunlarimizin ¢ogunun etkili
iletisim becerileri yeterli diizeydedir” ifadesine mezun yoneticilerinin tamami (%100), idari
personelin %71.4’i (n=10), 6gretim elemanlarinin %94.7’si (n=18) ve mezunlarin %92.6’s1

(n=25) 3 ve iizerinde puan vermistir (Tablo 2).



-Program Amaglarina Ulasma Durumunu Degerlendirme Nitel Veri Toplama Anketi’de yer alan
Tema 2’ye (lletisim ve Davranislar) gore hasta yakinlart mezunlarimizin “hasta ve yakinlariyla

etkili, saygili ve sicak bir iletisim kurdugu” yoniinde gorisleri oldugu belirlendi (EK-2).

2. Mezunlarimuzin  %80°i  hemgirelik bakiminin profesyonel degerler ve etik ilkeler

dogrultusunda gerceklestirir.

- Mezunlar1 izleme Formu’nda belirtilen basarim gostergesi (mezunlarimizin %80’i hemsirelik
bakimimin profesyonel degerler ve etik ilkeler dogrultusunda gerceklestirir) icin soru yer

almadigindan kanit elde edilemedi.

- “Program Amagclarina Ulagsma Durumu” anketi verilerine gore; “Mezunlarimizin ¢cogu hemsgirelik
bakimini profesyonel degerler ve etik ilkeler dogrultusunda gerceklestirir” ifadesine mezun
yOneticilerinin tamami1 (n=37), idari personelin %85.7’si (n=12), 6gretim elemanlarinin %94.7’s1

(n=18) ve mezunlarin %92.6’s1 (n=25) 3 ve lizerinde puan vermistir (Tablo 2).

-Program Amagclarina Ulasma Durumunu Degerlendirme Nitel Veri Toplama Anketi’nde yer alan
Tema 6’ya (Mahremiyete Saygi ve Etik) gore hasta yakinlari, mezunlarimizin “etik kurallara

baglilik konusunda giiglii bir farkindalik ve uygulama yaptigini” belirtti (EK-2).

3. Mezunlarimizin %80°i mesleki uygulamalarini gergeklestirirken ekip igbirligi icerisinde

calistr

- Mezunlar1 izleme Formu’nda yer alan “Hemgirelik uygulamalarinda ekiple isbirligi icerisinde
calisma durumunuzu nasil degerlendirirsiniz?” sorusuna mezunlarimizin %92.5’1 yeterli

oldugunu belirtmistir (Tablo 1).

- “Program Amaclarina Ulasma Durumu” anketi verilerine gore; “Mezunlarimizin ¢ogu mesleki
uygulamalarini gerceklestirirken ekip isbirligi icerisinde ¢alisir” ifadesine mezun yoneticilerinin
tamami (n=37), idari personelin %85.7°si (n=12), Ogretim elemanlarinin %94.7’si (n=18),

mezunlarin tamami (n=27) 3 ve iizerinde puan vermistir (Tablo 2).

-Program Amaglarina Ulasma Durumunu Degerlendirme Nitel Veri Toplama Anketi’de
yer alan Tema 4°de (Ekip Ici iletisim) gore hasta yakinlart mezunlarimizin “ekip i¢i uyumun hasta

deneyimini olumlu etkiledigi” gortigsiinde oldugu belirlendi (EK-2).

Sonu¢ olarak 2020-2024 yillar1 arasinda Hemsirelik Fakiiltesi’nden mezun olanlarin Program
Amac1 2 nin her bir basarim gostergesine ulastig1 belirlendi. Mezunlari izleme Formu’nun basarim

gostergesi 2’ye kanit olusturacak sekilde revize edilmesine karar verildi.



Program amaci 3: Hemsireligin egitim, uygulama, yonetim ve arastirma alanlarinda yasam
boyu 6grenme bilinciyle mesleki gelisimini siirdiiriir.

Basarim gostergeleri:

1. Mezunlarimizin %5°i hemsirelik alaninda lisansiistii egitim programlarina devam eder.

- Hemsirelik fakiiltesinden 2020-2024 yillar1 arasinda mezun olanlarin %36.8’1 (n=38) lisans
egitiminden sonra lisansiistli egitime devam etmedir ya da tamamlamistir (Tablo 1).

- “Program Amaclarina Ulasma Durumu” anketi verilerine gore; “Mezunlarimizin bir kismi
hemgirelik alaninda lisanstistii egitim programlarina devam eder” ifadesine mezun yoneticilerinin
tamami (n=37), idari personelin %92.9’u (n=13), 6gretim elemanlarinin %94.7’si (n=18),

mezunlarin tamami (n=27) 3 ve iizerinde puan vermistir (Tablo 2).

2. Mezunlarimizin %20°si mesleki yeterliliklerini arttrmaya yonelik kongre, kurs, sertifika vb.

bilimsel faaliyetlere katilir.

- Mezunlarimizin %65.0’1 mezun olduktan sonra kongre sempozyum gibi herhangi bir bilimsel
faaliyete katildig1 belirlendi (Tablo 1).

- “Program Amaglarina Ulagsma Durumu” anketi verilerine gore; “Mezunlarimizin bir kismi
mesleki yeterliliklerini arttirmaya yonelik kongre, kurs, sertifika vb. bilimsel faaliyetlere katilir”
ifadesine mezun yoneticilerinin tamami (n=37), idari personelin %92.9’u (n=13), Ogretim
elemanlarinin %89.5’1 (n=17), mezunlarin %96.3’ii (n=26) 3 ve iizerinde puan vermistir (Tablo

2).

3. Mezunlarinuzin %5°i hemsireligin egitim veya yonetim alaninda gorev alir.

- Mezunlarimizin %1.7’si yonetici hemsire (n=1), %11.2’si akademisyen (n=12) olarak gorev
yapmaktadir (Tablo 1). Bu sonuglar mezunlarimizin %12.9’unun hemsireliin egitim veya
yonetim alaninda gorev yaptigin1 gostermektedir.

- “Program Amaglarina Ulagma Durumu” anketi verilerine gore; “Mezunlarimizin bir kismi
hemgireligin egitim veya yonetim alaninda gorev alir ’ifadesine mezun yoneticilerinin tamami
(n=37), idar1 personelin %92.9’u (n=13), 6gretim elemanlarinin %89.5’1 (n=17), mezunlarin

%96.3°1 (n=26) 3 ve lizerinde puan vermistir (Tablo 2).

Sonu¢ olarak 2020-2024 yillar1 arasinda Hemsirelik Fakiiltesi’nden mezun olanlarin Program

Amaci 3’1in her bir bagarim gostergesine ulastigi belirlendi.



EK-1 MEZUN IZLEME FORMU
Tablo 1. Hemsirelik Fakiiltesi Mezunlarmin Ozellikleri (n=103)

Mezunlarin Ozellikleri n %

Calisma durumu

Calistyor 79 76.7
Calismiyor 24 23.3
Mezuniyet y1l

2024 26 25.2
2023 28 27.2
2022 37 35.9
2021 5 4.9
2020 7 6.8
Mezuniyet sonrasi ilk 3 yilda ise girme (n=79)

Evet 68 86

Hayir 11 14

Calistig iilke

Tiirkiye 77 70.4
Almanya 2 20.6
Lisans mezuniyeti sonrasi ¢calisma siiresi

1 yildan az 25 25.8
1-5 y1l 54 74.2
Cahistig1 kurum

Universite hastanesi 10 9.7
Saglik Bakanligi’na bagli kurumlar 55 53.4
Ozel Sektor 13 12.6
MEB 1 0.9
Caligmiyor 24 234
Calistig1 birim (n=67)

Dahili Birim 45 67.0
Yogun Bakim 9 13.3
Cerrahi Birim 7 10.3
Ameliyathane 3 4.7
1. basamak saglik hizmeti 3 4.7
Calistigr gorev (n=67)

Yonetici hemsgire 1 1.7
Servis hemsiresi 25 37.1
Ozel dal hemsiresi 33 49.2
Aile sagligi/Toplum sagligi hemsiresi 4 5.9
Ameliyathane hemsiresi 3 4.4
Okul saglig1 hemsiresi 1 1.7
Akademisyen olarak ¢alistigi kurum (n=12)

Devlet Universitesi 11 91.7
Ozel/Vakif Universitesi 1 8.3
Mezuniyet sonrasi lisansiistii egitim durumu

Yiiksek lisans yapiyor 31 81.6
Yiiksek lisans mezunu 5 13.2
Doktora yapiyor 2 5.3
Doktora mezunu 0 0




Yurt ici ya da yurt dis1 bir mesleki orgiite itye misiniz?

Hayir 21 20.4
Evet 82 79.6
Mezuniyetinizden sonra herhangi bir sertifika programina katildimiz

mi? 36 35.0
Hayir 67 65.0
Evet

Mezuniyetinizden sonra herhangi bir kursa katildiniz mi1?

Hayir 36 35.0
Evet 67 65.0
Mezuniyetinizden sonra herhangi bir bilimsel faaliyete (kongre

sempozyum vb.) katildiniz m?

Hayir 36 35.0
Evet 67 65.0
Mezuniyet sonrasi herhangi bir arastirma projesine katildiniz mi?

Hayir 36 35.0
Evet 67 65.0
Hemsirelik uygulamalarinda kanita dayalh uygulamalar: kullanma

durumunuzu nasil degerlendirirsiniz?

Yetersiz 6 5.8

Yeterli 97 94.2
Hemsirelik uygulamalarinda ekiple isbirligi icerisinde c¢aliyma

durumunuzu nasil degerlendirirsiniz?

Yetersiz 8 7.5

Yeterli 95 925
Hemsirelik uygulamalarinda bilisim teknolojilerini kullanma

durumunuzu nasil degerlendirirsiniz?

Yetersiz 12 11.4
Yeterli 91 88.6
Hemsirelik uygulamalarinda arastirma sonuclarim kullanma

durumunuzu nasil degerlendirirsiniz?

Yetersiz 15 14

Yeterli 88 86

Hemsirelik uygulamalarinda etkili iletisim becerilerini kullanma

durumunuzu nasil degerlendirirsiniz?

Yetersiz 2 1.9

Yeterli 101 98.1




Fakiiltemiz tarafindan diizenlenmesini onerdiginiz bir egitim konusu varsa liitfen

belirtiniz

e Hemsirelikte Yapay Zeka Klinik Destek Uygulamalarinin Kullanimi - Birebir Kendim
Sifirdan yazip yardime1 olabilirim akademik olarak ayrica her bir uygulamayi tek tek
nasil kullaniyorlar onu da gosterebilirdim.

e Psikolojik dayaniklilik

e Hemsirelikte etik

Hemsiren hak ve yiiktimliliikleri

Yogun bakim hemsireligi

Hastalarla ve ekip arkadaslariyla iletigim

Hastanede karsilasabilecegimiz olumsuz durumlarla nasil basa ¢ikabiliriz?

Ik yardim

Ozel dal hemsireliklerinin egitimleri, dogum dncesi ve sonrasi bakim egitimi

Saglik sendikalar1 hakkinda genel bilgi . Kisiye uygun sendika se¢imi nasil olur?

Olumlu-olumsuz yo6nleri nelerdir?

e Hemygirelerin kayit olmasi gerekli kurum ve orgiitler, mezuniyet sonrasi akademik yolda
ilerlerken yapilacaklar

e Tiikenmislik sendromu ile bas etme yontemleri stresle bas etme yontemleri etkili
iletisim teknikleri

e Psikiyatri hemsireligi bagimliliklar konusu

e Atanmak lizere olan hemsire mezunlarina karsilasabilecekleri durumlar ve basetme
yontemleri hakkinda bir kongre veya sempozyum

e Sahada hemsirelik




Tablo 2. Program Amaglar1 ve Basarim Gostergeleri Verileri

Ortalamadan 3

Basarim Gostergeleri Genel ve iizeri alanlar
Ortalama

n %
1. Mezunlarimiz koruyucu, tedavi ve rehabilite edici saghik hizmeti
veren kurumlarda birey, aile ve toplumun hemsirelik bakim
gereksinimlerini degerlendirerek hemsirelik siireci dogrultusunda
kanit temelli bakim gerceklestirir.
Mezun yoneticisi 4.00 37 100
Idari personel 3.36 14 100
Ogretim elemani 3.63 16 84.2
Mezun 4.33 26 96.3
2. Mezunlarimizin yarisindan fazlasi mezuniyet sonrasi ilk 3 yil
icerisinde kamu ve 6zel kuruluslarda hemsire olarak istihdam edilir.
Mezun yoneticisi 4.50 37 100
Idari personel 3.93 11 78.6
Ogretim elemani 4.16 17 89.5
Mezun 4.48 27 100
3. Mezunlarimizin tamamina yakim1 bakim verdigi birey, aile ve
toplumun bakim gereksinimlerini degerlendirmek icin, hemsirelik
siirecinin veri toplama ve tamlama basamaklarim kullanir.
Mezun yoneticisi 4.00 37 100
Idari personel 3.43 11 78.6
Ogretim elemani 3.42 15 79.9
Mezun 4.19 26 96.3
4. Mezunlarimizin ¢cogu hemsirelik bakiminda kamt temelli bilgiyi
kullanir.
Mezun yoneticisi 4.00 37 100
Idari personel 3.21 10 71.4
Ogretim elemani 3.32 16 84.2
Mezun 4.11 26 96.3
5. Mezunlarimiz saghk ekibinin etkin bir iiyesi olarak problem
¢ozme, elestirel diisiinme, karar verme ve etkili iletisim becerilerini
kullanarak yerine getirir.
Mezun yoneticisi 4.00 37 100
Idari personel 3.29 10 71.4
Ogretim elemani 3.89 18 94.7
Mezun 441 27 100
6. Mezunlarimizin cogunun etkili iletisim becerileri yeterli
diizeydedir.
Mezun yoneticisi 3.50 37 100
Idari personel 3.21 10 71.4
Ogretim eleman1 3.79 18 94.7
Mezun 4.15 25 92.6
7. Mezunlarimizin ¢cogu hemsirelik bakimini profesyonel degerler ve
etik ilkeler dogrultusunda gerceklestirir.
Mezun yoneticisi 4.00 37 100




Idari personel 3.31 11 78.6
Ogretim eleman1 3.89 18 94.7
Mezun 4.15 25 92,6
8. Mezunlarimizin ¢ogu mesleki uygulamalarimi gerceklestirirken

ekip isbirligi icerisinde cahisir.

Mezun yoneticisi 4.00 37 100
Idari personel 3.57 12 85.7
Ogretim eleman1 4.05 18 94.7
Mezun 4.26 27 100
9. Mezunlarimiz hemsireligin egitim, uygulama, yoénetim ve

arastirma alanlarinda yasam boyu 6grenme bilinciyle mesleki

gelisimini siirdiiriir.

Mezun yoneticisi 4.00 37 100
Idari personel 3.21 10 71.4
Ogretim eleman1 3.74 17 89.5
Mezun 411 25 92,6
10. Mezunlarimizin bir kism1 hemsirelik alaninda lisansiistii egitim

programlarina devam eder.

Mezun yoneticisi 3.50 37 100
Idari personel 3.86 13 92.9
Ogretim eleman1 4.00 18 94.7
Mezun 411 27 100
11. Mezunlarimizin bir kismi mesleki yeterliliklerini arttirmaya

yonelik kongre, kurs, sertifika vb. bilimsel faaliyetlere katilir.

Mezun yoneticisi 4.00 37 100
Idari personel 3.71 13 92.9
Ogretim elemani 3.68 17 89.5
Mezun 4.04 26 96.3
12. Mezunlarimizin bir kismi hemsireligin egitim veya yonetim

alaninda gorev alir.

Mezun yoneticisi 4.00 37 100
Idari personel 3.79 13 92.9
Ogretim elemani 3.84 17 89.5
Mezun 4.04 26 96.3
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EK-2

Hemsirelik Fakiiltesi’nin program amagclarinin degerlendirilmesi i¢in hasta yakinlarina
yonelik fakiiltenin basarim gostergelerini kapsayacak sekilde nitel arastirma sorular1 hazirlandi.
Arastirma i¢in Aydin Adnan Menderes Universitesi Hastanesi Bashekimliginden izin alindi.
Veriler 1-30 Mayis 2025 tarihlerinde 8 hasta yakinindan yiiz yiize goriisme yontemiyle elde edildi.
Hasta yakinlarindan elde edilen veriler 7 tema olarak gruplandirildi. Hemsirelik Fakiiltesinin
program amagclarina ulasma durumuna yonelik hasta yakinlarindan elde edilen veriler asagida

temalar halinde yer almaktadir.

Tema 1. Hemsirelik Bakimi ve Hizmet Kalitesi

e Kod: Bakim yeterliligi

e Kod: Hemsire ilgisi

e Kod: Yardimce1 olma diizeyi

e Kod: Hasta memnuniyeti

e Kod: Giiler yiizlii yaklagim
Bulgular:

o "Hepsi birbirinden iyi. Bakim yeterli ve i¢ten yapiliyor."

o "Gayet yeterli, dikkatli ve giizel ilgilendirildigini sdyledi."

o "Bakim fazlasiyla yeterli. Hasta yakini bu kadarin1 beklemiyormus."
Yorum: Hastalarin biiyiik ¢ogunlugu hemsirelik hizmetinden olduk¢a memnun; hem ilgi diizeyi

hem de bakim kalitesi yiiksek olarak degerlendirilmis.

Tema 2. iletisim ve Davramslar

e Kod: Hasta ile iletisim

o Kod: Hasta yakiniyla iletisim

o Kod: Empatik yaklasim

e Kod: Anlasilir konugma

e Kod: Saygili davranig
Bulgular:

o "Bizimle giizel iletisim kuruyorlar, giiler yiizliiler."
e "Hemsire iletisimi, yaklagimi giizel."

e "Hepsi ¢ok ilgililer. Bizimle iyi konusuyorlar."
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Yorum: Geri bildirimlerde hemsirelerin hasta ve yakinlariyla etkili, saygili ve sicak bir iletisim

kurdugu siklikla vurgulanmas.

Tema 3. Zamaninda Miidahale ve Takip
o Kod: Saati saatine miidahale
e Kod: Gecikmesiz ila¢ uygulama
o Kod: Aktif takip
o Kod: Miidahale istekliligi
Bulgular:
e "Tedavilere saatinde geliyor her giin."
o "Takip ediyorlar, bir sorun oldugunda miidahale ediyorlar."
e "2. gecede hasta ¢iglik atarak uyandiginda hemsire elinde agr1 kesiciyle gelmis."
Yorum: Hemgirelerin gorevlerini aksatmadan, zamaninda ve dikkatli bir sekilde yaptiklar

goriilityor.

Tema 4. Ekip I¢i Iletisim
e Kod: Hemsireler arasi iletisim
o Kod: Bilgi aktarimi
e Kod: Takim uyumu
« Kod: Isbirligi
Bulgular:
e "Hemsirelerin birbirleriyle iletisimi ve bilgi aligverisinin yeterli oldugunu soylediler."
o "Hemsirelerin kendi aralarinda iletisimlerinin iyi oldugunu diislintiyorlar."
» "Birbirlerine de bize de ¢ok giizel agiklama yapiyorlar."

Yorum: Geri bildirimlerde ekip i¢i uyumun da hasta deneyimini olumlu etkiledigi vurgulaniyor.

Tema 5. Bilgilendirme ve Egitici Yaklasim
 Kod: Islem 6ncesi bilgilendirme
« Kod: ilaglar hakkinda agiklama
e Kod: Siire¢ hakkinda yonlendirme
e Kod: Ogretici tavir
Bulgular:
o "Her seyi anlatiyorlar ince ayrintisina kadar."

e "Bizi her islemde bilgilendiriyorlar."
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o "Bize de agikliyorlar."
Yorum: Hemsirelerin seffaflik ve egiticilik yonii 6ne ¢ikiyor; hastaya her agsamada bilgi verilmesi

gliven artirtyor.

Tema 6. Mahremiyete Saygi ve Etik
o Kod: Mahremiyete dikkat
o Kod: Etik kurallara baglilik
o Kod: Hasta gizliligine 6zen
Bulgular:
e "Hemsireler hasta mahremiyetine dikkat ediyor."
o "Hemsirenin hastaya ve mahremiyete 6zen gosteriyor."
o "Hasta mahremiyetine 6nem gosterildigini belirtti."

Yorum: Etik kurallara baglilik konusunda gii¢lii bir farkindalik ve uygulama oldugu goriiliiyor.

Tema 7. Gelisime Acikhk ve Ogrenme
e Kod: Yeni bilgiye ac¢iklik
o Kaod: Bilinmeyeni arastirma
e Kod: Siirekli 6grenme
o Kod: Gelisime kapali olma (negatif 6rnek)
Bulgular:
e "Kendilerini yenileme konusunda istekli goriinmiiyorlar."
o "Bilmediklerini 6grenip geliyorlar, bize de 6gretiyorlar."
Yorum: Genelde olumlu olsa da baz1 geri bildirimlerde gelisim alani olarak “’6grenme istegi

eksikligi’” konusu dile getirilmis.
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T.C.

AYDIN ADNAN MENDERES UNIVERSITESI
HEMSIRELIK FAKULTESI 2024-2025 EGITiM OGRETIM YILI
PROGRAM AMACLARINA ULASMA DURUMUNU DEGERLENDIRME
NITEL VERI TOPLAMA ANKETI

Sayin hasta yakini, fakiiltemiz egitim programinin amaglar1 ve mezunlarimizin bu amaglara ulagsma
durumunun belirli periyodlarla degerlendirilmesine ihtiya¢ duymaktayiz. Bu dogrultuda hasta yakin1 olarak
fakiiltemiz program amaclarina ve basarim gostergelerine iliskin deneyimlerinizi ve goriislerinizi 6grenmek

istiyoruz. Gorlislerinizi samimiyetle paylagsmaniz bizim i¢in énemlidir.

Katihmimz i¢in icten tesekkiir ederiz.
Aydin Adnan Menderes Universitesi Hemsirelik Fakiiltesi
Mezunlar1 izleme ve Degerlendirme Komisyonu
1. Yakinmmizin hastaneye basvuru siireci hakkinda kisaca bilgi verebilir misiniz? Bu siirecte siz neler
yasadiniz, nasil bir deneyim ge¢irdiniz?
2. Fakiiltemizden mezun hemsirelerin, yakininiza verdikleri hemsirelik bakimini genel olarak nasil
degerlendiriyorsunuz? Size gore bakim yeterli miydi?
3. Fakiiltemizden mezun hemsirelerin, yakininizin ve ailenizin bakim ihtiyaglarini anlama ve bu ihtiyaglara
uygun sekilde yaklagsma becerilerini nasil degerlendirirsiniz?
4. Fakiiltemizden mezun hemsirelerin sizinle, yakininizla veya diger saglik calisanlar ile iletisimini nasil
degerlendirirsiniz? Bununla ilgili deneyim veya gézlemleriniz nelerdir? Biraz bahseder misiniz?
5. Fakiiltemizden mezun hemsirelerin gorevlerini yerine getirirken mesleki sorumluluklarina, etik ilkelere
ve insan onuruna ne kadar 6zen gosterdigini disliniiyorsunuz? Bu konuda yasadiginiz olumlu ya da
olumsuz bir deneyim var m1?
6. Fakiiltemizden mezun hemsireler mesleki uygulamalarimt gergeklestirirken meslektaslar1 veya diger
saglik ¢alisanlari ile isbirligini nasil degerlendirirsiniz?
7. Gozlemlerinize gore, fakiiltemizden mezun hemsireler mesleki bilgilerini gelistirme ve kendilerini

stirekli yenileme konusunda istekli goriiniiyorlar miydi? Sizce bu durum bakim siirecine nasil yansidi?
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