SOKRATES PROGRAMI BİRİM MEMNUNİYET ANKETİ

Değerli katılımcı, Bu anket Sokrates Programı Yürütücüleri tarafından Sokrates süreciniz boyunca size sunulan bir takım hizmetlerin ne derece etkili olduğunu ölçmek için hazırlanmıştır. İlgili maddeleri 5 (çok iyi) ile 1 (çok kötü) arasında puanlamanızı beklemekteyiz. Bu anketten elde edilecek sonuçlar verilen hizmetin ileride daha verimli ve etkili şekilde yürütülmesine olanak sağlayacaktır. Anket kapsamında vereceğiniz bilgiler sadece bu çalışmalarda değerlendirilecek, başka bir amaç için kullanılmayacaktır. Katkılarınız için teşekkür ederiz.
1. Biriminizin Sokrates süreci hakkında bilgilendirmesi nasıldır?

(   ) Çok iyi		(   ) İyi 		(   ) Orta	(   ) Kötü	(   )Çok kötü

2. Biriminizin Sokrates sorumlularının sorularınıza yaklaşımı ve yardımcı olma çabasını nasıl buluyorsunuz?

(   ) Çok iyi		(   ) İyi 		(   ) Orta	(   ) Kötü	(   )Çok kötü

3. Biriminizin Sokrates süreci Web sayfasının yeterliliğini nasıl buluyorsunuz?

(   ) Çok iyi		(   ) İyi 		(   ) Orta	(   ) Kötü	(   )Çok kötü

4. Memnuniyetsizlikleriniz ile ilgili biriminizin Sokrates sorumlularının tavır ve geri dönüşleri yeterince hızlı ve tatmin edici mi? 
(   ) Çok iyi		(   ) İyi 		(   ) Orta	(   ) Kötü	(   )Çok kötü

5. Biriminizin Sokrates sorumlularına erişim kolaylığını nasıl değerlendirirsiniz? 
(   ) Çok iyi		(   ) İyi 		(   ) Orta	(   ) Kötü	(   )Çok kötü


6. Sokrates Programı kapsamında hangi tarihte hangi ülkeye gittiniz?




7. Sokrates Değişim Programı kapsamında deneyimlerinizi özetleyebilir misiniz?





8. Daha sonraki katılımcılar için programın avantaj ve dezavantajlarını belirtir misiniz?
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